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1. Indledning

Seismonaut har gennemfort en evaluering af Va-
dehavcentrets udstillinger Trekfuglenes Vadehav
og Vadehavsfortallinger for Vadehavscentret.

Formalet med evalueringen har veret at afdek-
ke, hvordan udstillingens @stetiske udtryk og
forskellige formidlingselementer pavirker de
besogende og bidrager til oplevelse og lering
under besoget. Med andre ord hvilke spor
sztter et besog pd Vadehavscentret hos gasten i
form af nye erkendelser, viden eller perspektiver
i forhold til naturen og kulturen i Vadehavet og
det globale okosystem, det er en vigtig del af.

Vadehavscentret gendbnede i 2017 i nye og
markante rammer og udger porten til Vade-
havet. Vadehavscentret har siden gendbningen
fiet stor opmarksomhed fra bdde publikum
og medier for sin serlige arkitektur og udstil-
lingsdesign. I 2019 havde Vadehavscentret
92.000 besogende og pé trods af nedlukning i
foraret 2020 og diverse begrensninger grundet
covid-19 pandemien lagde 72.000 turen forbi
Vadehavscentret i 2020.

Som Videnspzdagogisk Aktivitetscenter er det
Vadehavscentrets formal at tilbyde lererige,
praktisk orienterede og udfordrende aktiviteter
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for alle sanser. Centralt i den forbindelse er
Vadehavscentrets udstillinger, der bide formid-
ler Vadehavets natur- og kulturhistorie samt
kleeder de besagende pi til at deltage i de mange
forskellige aktiviteter, der udfolder sig i Natio-
nalpark Vadehavet.

P4 den baggrund eftersporger Vadehavscentret
en storre viden om betydning af de formid-
lingsmassige og @stetiske greb i udstillingen i
forhold til gaesternes samlede udbytte og lering
efter et besog pa Vadehavscentret.

Rapporten samler indsigter i forhold til ge-
sternes oplevelser og udbytte af udstillingerne.
Evalueringen er baseret pa kvalitative metoder
indsamlet pd Vadehavscentret fra juni til okto-
ber 2020.

Laesevejledning

Rapporten indledes med evalueringens
konklusioner i afsnit 2.

Afsnit 3 introducerer evalueringens grundlag o
gens grundlag og
baggrund samt giver et overblik over de forskel-
lige udstillingsrum. I afsnit 4 gives et indblik i
de gazster, der bespger Vadehavscentret og deres
te) te) g
forskellige forudsztninger for besaget. Afsnit 5
g te) te)
praesenterer de sammenfattende indsigter baseret
pa den kvalitative dataindsamling. Afslutningsvist
udfoldes metoden bag evalueringen i afsnit 6.
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“Det er lykkes at skabe en helhed. Gode
materialer og stor respekt for naturen. Det er
meget aestetisk og visuelt. Og sa er der meget
interaktivt man kan trykke pa, men hvor
overfladerne rundt om er flot bearbejdet og
flotte materialer. Der en stor grad af poesi
over det.”

Besogende pa Vadehavscentret

Evaluering Vadehavscentret
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2. Konklusion

Evalueringen har fokus p4 at underspge gester-
nes adferd og interaktion i udstillingen for at af-
dakke betydningen af de @stetiske og kunstneri-
ske virkemidler i forhold til formidling og lering.
Evalueringen er baseret pa kvalitative data, der er
indsamlet pd Vadehavscentret samt opfelgende
telefoninterviews 1-2 maneder efter besgget. Der
er blandt andet gennemfort 47 korte interviews
med gester i udstillingen samt 8 dybdegiende
walk-alongs, hvor vi har fulgt med gesterne
rundt under hele deres besog i udstillingen.

I det folgende presenteres evalueringens kon-
klusioner i forhold til udstillingens lerings- og
oplevelsespotentiale.

Vadehavscentret appellerer til et
bredt publikum

Vadehavscentret tiltrekker en bred og varieret
gruppe af gester. Fra skoleklasser pa lejrskoletur,
over bornefamilier og par i nasten alle alders-
grupper til storre grupper af venner, foreninger
eller familier med flere generationer. De forskel-
lige konstellationer skifter ogsd over dret, hvor

bornefamilierne dominerer i skoleferierne, mens
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det @ldre publikum fylder i skulderszsonerne,
hvor serligt perioden med Sort Sol i efteraret
tilerekker mange gester.

Det er en central pointe i evalueringen, at
lering og udbytte hos den enkelte gest er teet
forbundet til selve konteksten for besaget. Det
stiller serlige krav til det konkrete udstillingsde-
sign og de valgte formidlingsgreb. Udstillingen
skal med andre ord kunne rumme komplek-
siteten i pd en gang at formidle en samlet
(feelles) oplevelse, samtidig med at den tilbyder
forskellige indgange til det tematiske og faglige
indhold, der understotter lering pa forskellige
niveauer.

Evalueringen viser, at de forskellige besagsmo-
tiver ofte smelter sammen og kan vere repre-
senteret i den enkelte besogskonstellation, fx i
en familie eller en gruppe af venner. S3 selvom
de fleste besoger Vadehavscentret sammen med
andre, er den enkeltes oplevelse og udbytte af
udstillingen farvet af vedkommendes personlige
preferencer og forventninger samt den sociale
dynamik i den konstellation, de indgér i. Der

sker typisk det, at man indtager forskellige
roller under besoget. Nogle er aktive og tager
styringen (fx en foreldre der tager facilitator-
rollen for sit barn), mens andre forbliver mere
passive og blot felger med de andre rundt i ud-
stillingen. Rollerne kan ligeledes skifte under-
vejs i oplevelsen af udstillingen, s& eksempelvis
bernene tager over ved en bestemt aktivitet eller
der sker et skift mellem, hvem der er aktive og
passive gruppen.

AEstetiske og kunstneriske virkemid-
ler - en ny made at skabe lzering pa

P4 Vadehavscentret har udgangspunktet for

at skabe et inspirerende og oplevelsesbaseret
leringsrum veeret at bruge @stetik og design
som gennemgdende greb. De otte udstillings-
rum i Vadehavscentret er opbygget med et
gennemgdende @stetisk udstillingsdesign, der
er en integreret del af formidlingen af trek-
fuglene, dyrelivet, naturen og kulturhistorien i
Vadehavet. Formidlingen treekker eksempelvis
pa kunstneriske elementer, hvor fenomener

og genstande fra Vadehavet prasenteres som
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egentlige kunstverker eller kunstinstallationer.
Brugen af @stetiske og scenografiske virkemidler
i udstillingens design benyttes ogsi pd andre ny-
ere museer og i udstillinger rundt om i landet.
Vadehavscentret adskiller sig imidlertid ved,

at @stetikken og kunstreferencerne her er gjort
til det barende element, der skaber sammen-
hangen pa tvers af udstillingsrummene. Det
bidrager til at gore Vadehavscentret til en hel-
hedsoplevelse, hvor der er et tet samspil mellem
arkitekturen, set udefra, og oplevelsen inden for
i forhold til rumdesign og udstillingens estetik.

Uformelt og oplevelsesbaseret lae-
ringsrum af hgj kvalitet

Evalueringen viser, at det gennemggende aste-
tiske greb kombineret med en bred variation af
formidlingsformer (lyd, film, billeder, interak-
tive installationer, genstande og scenografiske
elementer) skaber et uformelt og oplevelses-
baseret leringsrum af hoj kvalitet. Gasterne
beskriver, at der er en rar og rolig atmosfare i
udstillingerne, som gor, at de foler sig velkom-
men, og at udstillingsrummene er indbydende
og overskuelige. Evnen til at sztte en stemning
og skabe inspirerende rammer har betydning for
de besogendes adferd i udstillingen, og hvordan
de tilgar den viden, der formidles. Det er tyde-
ligt, at de estetiske rammer og maden formid-
lingen presenteres pé i udstillingen bidrager til,
at gaesterne er opsegende og nysgerrige pa de
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forskellige elementer i udstillingen. De intera-
gerer med udstillingens interaktive elementer og
installationer og gar i dialog med hinanden om
det, de ser og oplever.

Udbyttet og leeringen af udstillingen er derfor

i hoj grad drevet af gastens eget engagement
og interesse. Dette understottes af variationen i
formidlingsformer i hvert rum, som gor, at der
er flere indgange til den viden, der formidles.
Vadehavscentret lykkes saledes i vid udstrak-
ning med at impdekomme den grundleggen-
de udfordring, der ligger i, at gasterne i den
konkrete besggssituation kommer med forskel-
lige forudsetninger for lering. Gennem det
@stetiske og sanselige bliver leringsdimensionen
en integreret del af den samlede oplevelse.

/Estetik og laering i samspil og
modspil

Evalueringen viser ogs, at der er en fin balance
for, hvornir @stetikken bidrager til lering, og

hvornar den kan blive en barriere for leringen.

Det @stetiske afset for udstillingen har medfert
nogle klare til- og fravalg i bdde opbygning, for-
midling og flow rundt i udstillingen. Flere ele-
menter rundt om i udstillingen har enten meget
sparsom eller ingen forklaring eller hjzlpetekst.
Det er et bevidst valg truffet ud fra ensket om at
pirre gesternes nysgerrighed til selv at finde svar,
men ogsa for at infotekster eller lignende ikke

bryder med det gennemgiende @stetiske udtryk.

Evalueringen viser, at nogle elementer fungerer
uden at blive formidlet og bidrager til udstillin-
gens samlede udtryk, sanselighed og atmosfere.
Det sterkeste eksempel herpd er rum-installati-
onen i ‘Afrejsen’, som i kombinationen af video,
lyd og de mange sm& LCD-paneler, der henger
fra loftet, giver en sterk og sansemettet ople-
velse. Ved at bruge et tydeligt kunstnerisk greb
giver installationen gasten oplevelsen af at std
pd nermeste hold, nar de store fugleflokke letter
og lander (et af de naturfznomener, der serligt
kendetegner Vadehavet). I stedet for at betragte
fenomenet udefra giver det folelsen af at sta
midt i den. Det giver oplevelsen en sanselighed
og et rummeligt nerver, som et helt unike, og
som bliver en fysisk manifestation af udstillin-
gens ambition om - gennem sanser og folelser

- at komme helt tet pd naturen og fuglene i
Vadehavet. At merke Vadehavet, hvor leringen
setter sig som en kropslig og fysisk erfaring.

Denne form for @stetisk formidling fungerer dog
ikke for alle. Hvor nogle fremhever rummet som
den storste oplevelse i udstillingen, er andre helt
afvisende og udtrykker, at det ikke gav mening
for dem, hvorfor de hurtigt gik videre.

P4 den made er der flere elementer i udstillin-
gen, der ikke er selvforklarende, hvilket bliver
en udfordring for en del af geesterne. De kan

Side 6



ikke atkode formidlingsgrebet og sammenhan-
gen til den evrige formidling i udstillingen.
Dermed bliver det @stetiske ikke en negle til
storre forstaelse og viden, men i stedet en barri-
ere for lering.

For en del gesters vedkommende betyder det,
at de valger de dele fra, der ikke umiddelbart
giver mening for dem, eller hurtigt gir videre,
nar de ikke kan afkode, hvad der formidles. Et
andet eksempel er sandkasse-installationen i ‘Li-
vet i Vadehavet’, hvor serligt born prover den,
mens mange voksne blot betragter den uden at
interagere med den. I begge tilfelde forbliver
den bagvedliggende fortelling om digerne og
Ribes placering over vandlinjen uformidlet.
Noget af det samme gor sig geeldende i rummet
‘Vadehavsfortellinger’. Her har nogle svart ved
at afkode sammenhangen mellem de mange
genstande i opstillingen midt i rummet og de
interaktive skeerme, hvor formidlingen ligger
gemt. Konsekvensen er, at de hurtigt forlader
rummet igen, uden at have interageret med den
interaktive del af udstillingen (skermene). Igen
bliver den uforklarede opstilling af genstande en
barriere for leering for en del af gesterne.

Samlet set er der behov for i hgjere grad at hjel-
pe denne gruppe i gang, s barrieren for at tilgd
udstillingens indhold bliver mindre. Ligesom
@stetikken kan understotte formidlingen, kan
den derfor ogsa sté i vejen for lering. Denne
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udfordring gelder serligt ved de installationer,
der har et dybere og ‘skjult’ formidlingslag.

Selve grebet med at integrere et skjult formid-
lingslag i udstillingen kan have stor verdi,
hvilket evalueringen ogsé viser. Et eksempel
herpa er blandt dem, der selv knekker koden

i “Vadehavsfortellinger’. Her opleves mulighe-
den for at dykke ned i historien om de enkelte
genstande til gengeld yderst positiv, og de kan
bruge lang tid p4 at undersege de forskellige
genstandes historie og tilhorende kildemateriale.
Sé det er i hej grad et spergsmal om, hvordan
de skjulte lag prasenteres, og at der er en tydelig
sammenheang til de genstande eller det tema, de
er relateret til.

Storre forstaelse og kendskab til
Vadehavet

Det kvalitative datagrundlag for evalueringen
indikerer samlet set, at geesterne far et oget
kendskab og forstaelse for Vadehavet gennem
udstillingen.

For den brede gruppe handler det om, at de far
en grundleggende forstdelse for, hvad Vade-
havet er, og hvordan det fungerer, som de ikke
havde pé forhind. De far viden om Vadehavets
betydning for de millioner af treekfugle, der
hvert &r er athengige af omridet som spisekam-
mer, og for de enorme naturkrefter der pé spil
med tidevandets daglige rytme og stormflo-

derne gennem tiden. Vadehavet som fenomen
kan i sig selv veere lidt af et mysterium og svart
at afkode, nar man oplever det pi egen hand.
Her bidrager udstillingen til at give gasterne et
indblik i omradets serlige kendetegn og sam-
menhenge, og samtidig viser, hvilke oplevelser
naturen i Vadehavet gemmer pa. Flere giver
sdledes udtryk for, at de i forleengelse af deres
besog gerne vil ud og opleve Vadehavet (igen)
eller at de har fiet lagt et ekstra lag til deres
tidligere oplevelser af omradet (de genkender og
har fiet viden om fx fugle, de har set i Vade-
havet). For dem med stort forhindskendskab
og interesse er der ogsd nyt at hente. Det kan
veere en nuancering af den viden de allerede har
eller detaljer, de ikke kendte i forvejen. Men
det handler ogsd om gleeden ved at have et sted,
hvor man kan dyrke sin interesse, og som man

gerne vender tilbage til.

Temarum giver gaesten mulighed
for selv at styre oplevelsen

Udstillingen er temabaseret og de enkelte
udstillingsrum kan derfor opleves uathengigt af
hinanden. Evalueringen viser, at den tematiske
opbygning helt overvejende opleves positivt af
gasterne, og at de formdr at navigere rundt i
udstillingen pa egen hand.

En styrke ved den temabaserede opbygning i

Vadehavscentret er, at gesten selv styrer flowet



rundt i udstillingen. Det vil sige, at man
intuitivt gar efter det, der fanger ens opmerk-
somhed. Dette bidrager til den bagvedliggende
tanke med udstillingen om, at leringen bliver
drevet af gastens egen nysgerrighed og lyst til
at dykke ned i udstillingen. Samtidig undgis
flaskehalse i udstillingen eller overfyldte rum,
da gesterne selv har mulighed for at soge vk,
hvis de oplever, at der er fyldt et sted. Dette er
serligt en fordel i perioder med stort dagligt
besogstal eksempelvis i sommerferien. Det giver
ogsd bedre muligheder for at have skolebesog
og almindelige gester samtidig, uden at de gar i

vejen for hinanden.

Oplevelsen en siledes mindre styret, end man
ser andre steder. Dette giver pd den ene side

en hoj fleksibilitet i oplevelsen og flere valg-
muligheder for den enkelte gest i forhold til at
skabe sin egen tur rundt i udstillingen, men det
kraever samtidigt, at gesten er indforstiet med,
at det er premissen for oplevelsen.

For nogle bliver valgfriheden derfor et forstyr-
rende element i oplevelsen. De soger den ‘rigti-
ge vej’ rundt i udstillingen, selvom pointen er,
at man netop velger sin egen vej. Det influerer
ikke nedvendigvis pi den samlede oplevelse,
men det giver nogle ophold i oplevelsen, hvor
fokus bliver fjernet fra selve udstillingen, og i

stedet rettet mod at finde rundt og orientere sig.
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Der er ogsa eksempler pa, at nogle er usikre pa,
om de har veret rundt i hele udstillingen, da
rummene ‘Afrejsen’ og ‘Vadehavsfortellinger’
kun kan tilgés fra det tilstedende rum og derfor
ikke har flere indgange som de evrige rum. Det-
te kan netop vare udfordringen ved en &ben og
tematisk opbygning i modsaztning til en mere
stramt styret og linezrt udstillingsflow, som til

gengeld har andre udfordringer.

Med den tematiske opbygning er der derfor et
ekstra behov for at give gesterne et overblik over
udstillingen og indrette de enkelte rum, sa de
formidlingsmeassigt fungerer fra alle indgange.

En udstilling for bade bgrn og
voksne

Sarligt i sommerperioden og skoleferier er

der mange familier med bern. Hertil kommer
de mange skoleklasser, som hvert &r besoger
udstillingen som del af et skoleforlgb. Foreldre-
ne oplever, at de lyse og imgdekommende rum
med bide rummelige interaktive installationer,
videoprojektioner pa vagge og sma film gor
Vadehavscentret velegnet for bern. Det er et
sted, hvor bernene godt ter gi rundt pa egen
hand, og det beskrives som kontrast til de ofte
morke udstillingsrum pa eksempelvis kultur-
historiske museer. De sanselige elementer og
muligheden for at rore og interagere med udstil-
lingen opleves ligeledes positivt af bide foreldre

og born. Serligt de elementer i udstillingen,
hvor man som familie kan gere noget sammen -
mikroskoperne i ‘Himmelrummet', roreakvariet
i ‘Livet i Vadehavet er populere. Bornenes op-
levelse er i en vis grad athengig af foreldrenes
aktive deltagelse, hvor foreldrene bidrager til at
formidle elementer i udstillingen til bernene.
Dette kan vaere med til at styrke leringen hos
bide barnet og den voksne, fordi de indgdr i

en dialog og samtale om det, de oplever. Dette
leegger i hoj grad op til, at besoget er en social
oplevelse mellem bern og voksne.
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3. Baggrund




3. Baggrund

I det folgende beskrives udgangspunktet for
evalueringen samt udstillingernes tematikker og
formidlingsgreb.

Evalueringen er den forste dybdegdende under-
sogelse af udstillingens betydning for gesterne.
P4 Vadehavscentret har det @stetiske uderyk
spillet en helt central rolle i udviklingen af
udstillingsdesign og formidling. Der er pa den
baggrund truffet en rekke til- og fravalg for at
skabe en sammenhangende helhedsoplevelse pa
tveers af de tematiske udstillingsrum. I design
og opbygning har der saledes veret forskellige
intentioner bag de valg, der er truffet, og en
forventning om, hvordan udstillingselementer
som genstande, scenografi, billeder, lyd- og
videoinstallationer, interaktive stationer m.m.

pavirker gasten og skaber lering.

For at kvalificere evalueringens indsigter ind-
drager vi derfor det oprindelige udstillingsopleg
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fra JAC Studios. Dette er suppleret med en
gennemgang af udstillingen med Vadehavscen-
trets leder samt egne observationer.

Den folgende gennemgang af formidlingsgreb
og de enkelte rum i udstillingen fungerer som
afset for evalueringen, hvor vi sammenholder
Vadehavscentrets intentioner med udstillingen
og de valgte formidlingsgreb med gasternes
reelle oplevelse og lering.

Et nyt perspektiv pa leering i
udstillinger

Over de seneste mange ér er der sket et markant
skift herhjemme og internationalt i maden at
formidle natur og kulturhistorie pa i udstillings-
sammenhange. I den bevegelse der er sket, har
udstillingens position @ndret sig fra at vere en
autoritet med viden til at blive en facilitator, der
i stedet inspirerer og motiverer den besogendes
lyst til at tilegne sig ny viden og lering.

“Changes in museum exhibit design
over the past few decades have
been driven by the move away from
the concept of museums as simply
spaces for displaying objects to the
concept of museums as multisenso-
ry experiences.”

I starten af 2000’erne introducerede Eilean
Hooper-Greenhill betegnelsen post-museum,
som adskiller sig fra det moderne museum

ved at indtenke nye formidlingsformer®. Med
post-museet bliver det moderne museums
envejskommunikation udvidet af en dialogisk
kommunikation, hvor brugerinddragelse og
interaktivitet bliver centralt. Der kan bade vaere
tale om analog og digital interaktion.

1 - John H. Falk & Lynn D. Dierking (2000)

Note: Vi er her opmerksomme p4, at Vadehavscentret er et
VPLC og ikke et museum. Men i en udstillingskontekst er
det de samme forhold, som gor sig geldende pa tveers af de
to institutionstyper.

2 - Hooper-Greenhill (2007).
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De besagende kan inviteres til at bruge deres
kroppe til at trykke, flytte, skubbe, treekke eller
fole analoge tredimensionelle elementer, eller
til at bruge touchskeerme, lytte til lydproduk-
tioner, se film eller bevage sig til en digital
interaktion. Formidlingen begranses altsd ikke
kun til det visuelle. De nye formidlingsformer
giver mulighed for, at de bespgende gennem
kropslig interaktion kan forstd objekterne pé en
mere omfattende made. Dette dbner ogsa for en
bredere forstaelse af den leering, der opstdr i en
udstilling.

I dag taler udstillinger og formidling derfor i
langt hejere grad til sanserne og til den kropsli-
ge og sociale oplevelse, hvor de tidligere nesten

udelukkende talte til det rent kognitive. Fra at
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vere et mere formelt leringsrum, er museer og
udstillingssteder som Vadehavscentret i dag i
langt hojere grad blevet oplevelsesbaserede og
uformelle leringsrum?.

I udviklingen af Vadehavscentret har ambitio-
nen veret at skabe en multisensorisk, sanselig
og engagerende oplevelse, hvor bygning og
udstillingsdesign i forhold til tematik, for-
midling, @stetik, rummelighed og genstande
inspirerer de besegende til aktiv deltagelse,
social interaktion, fordybelse og refleksion. Det
er gjort ud fra en antagelse om, at en sanselig og
a@stetisk baret helhedsoplevelse oger de beso-
gendes interesse og engagement i det indhold,
de prasenteres for undervejs, og derigennem
styrker leringen.

Astetik gennem udstillingsdesign og scenografi
er et styrende formidlingsgreb i Vadehavscen-
tret. Intentionen er at skabe en helhedsople-
velse, hvor rummet i sig selv er medforteller
gennem lys, lyd, grafik, farver og materialer.
Som bzrende princip er der blevet arbejdet med
store flader og storre installationer, hoje krav til
detaljeringsgrad og materialevalg samt enkelt-
hed i det grafiske udtryk. Tilsammen skaber det

en sterk sanselig stemning i rummene.

Udstillingen er derudover opbygget ud fra tre

3 - Marianne E Mortensen (2010): Museumsmekanismer:

optimering af forholder mellem udstillingsdesign og -udbytte

overordnede formidlingsgreb:

*  “Super naturalisme” som kommer til
udtryk i film og audio.

e “Illustreret naturalisme”, der kendetegner
alle 2D og 3D illustrationer og modeller i
udstillingen samt

e “Faktuelt”, der udger tekst og audio.

De tre formidlingsgreb anvendes gennem for-
midlingselementerne i forskellig grad i de i alt
otte rum, der tilsammen udger de to udstillinger

Figur 1
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“Trekfuglenes Vadehav’ og “Vadehavsfortellinger’.

Praesentation af temarumii
udstillingen

Vadehavscentret bestér af to udstillinger i form
af Trekfuglenes Vadehav og Vadehavsfortel-
linger. Treekfuglenes Vadehav er den primere
udstilling, der fylder syv ud af otte udstillings-
rum. Udstillingen Treekfuglenes Vadehav skal
prasentere gaesterne for fuglenes rejse ind over
Vadehavet, fuglenes spisckammer og deres afrej-
se mod en ny destination. Udstillingen bestér af
seks temarum;

*  Vadehavets landskab
*  Himmelrummet

e Trekfuglenes anatomi
e Livet i Vadehavet

*  Fuglenes trek

*  Afrejse

Hertil kommer et mindre udstillingsrum med
forskellige fuglearter, som gesterne meder som
det forste i udstillingen, og som ogsé kan ses
ude fra, ndr man ankommer til bygningen.

Den anden udstilling - Vadehavsfortellinger

- bestar af et enkelt rum af samme navn, som
formidler det kulturhistoriske aspeke af livet ved
Vadehavet.

Evaluering Vadehavscentret

Vadehavets landskab

Intentionen med rummet ‘Vadehavets landskab’
er, at rummet fungerer som indfering i Vade-
havet. Gasterne skal forstd vadehavsfenome-
nerne; tidevandet, manens betydning, kystens
og digernes funktion og naturfznomener som
stormflod.

Flere steder i rummet er der gjort brug af
levende billeder. To store projektorer viser film
pa veggene med Vadehavets landskab, mens
skeerme med timelaps viser tidevandets 2ndring
forskellige steder langs kysten.

For enden af en rekke traesojler vises sma
illustrationer malet med akvarel af planter fra
Vadehavet og tidevandstabeller, hvilket er med
til at give rummet en kunstnerisk dimension. En
stormflodssejle markerer de stormfloder, der har
udspillet sig langs kysten gennem tiden. Et stort
analogt kort pd veggen viser Vadehavskysten fra
Skallingen og hele vejen ned til den Hollandske
o Texel. Tidevandet opleves gennem en planche
og en tremodel, som de besogende kan dreje
rundt og fa formidlet universets pavirkning pa
tidevandet.

Midt i rummet stir en installation som har form
som en sandkasse, der skal formidle forholdet
mellem landskab og vandstand. Med hznderne
kan gasterne flytte tort strandsand i en kasse

og pavirke en interaktiv projektion. De dybde-

forskelle, som man skaber ved at flytte sandet,
registreres af en dybdesensor. De steder, hvor
man skaber en ter og plan overflade, vokser en
grafisk visualisering af en by frem. Men sa snart
man flytter sandet og slipper vandet ind over by-
omrader, vaskes konturernes af bygninger vak.

Ved siden af sandkassen stir en stor bordmodel
med et projiceret kort, der markerer kystlinien,
gerne og Ribe by. Kortet projiceres oppefra med
animation af tidevandets forandrende effekt

pa landskabet. Via interaktive felter i kortet

kan man aktivere scenarier, der demonstrerer
forskellige naturfeenomener som eksempelvis
stormflod.

Fra rummet er der adgang til et afgrenset rum,
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der fungerer som biograf, og hvor de besggen-
de kan se en film om stormflod. Filmen er det
eneste af formidlingen, der er genbrugt fra den
gamle udstilling.

Himmelrummet

Intentionen med Himmelrummet er, at rum-
met skal fungere som et omréde til foredrag,

en samlingsplads for skoletjenesten og som et
slags “laboratorium”. Formalet er, at naturvejle-
derne kan bruge rummet til at lave aktiviteter,
sd bernene eksempelvis kan rere ved opskyllet
materiale fra havet, lave fuglefodspor, obducere

dede fugle eller kigge pa alger. Grundet co-
vid-19 har det dog ikke varet muligt at tilbyde

Evaluering Vadehavscentret

disse aktiviteter.

I rummet er der mikroskoper, si gasterne kan
kigge pa forsterrede dyr og planter fra Vadeha-
vet. Pd endevaeggen i rummet haenger et hav af
reagensglas, der er opsat som en kunstinstalla-
tion. Reagensglassene indeholder materialer fra
stranden.

Trekfuglenes anatoni

Rummet Trekfuglenes anatomi skal give gesten
mulighed for at g& i dybden med fuglenes
anatomi: skelet, knogler, respiration, fordgjelse,
nab, kranier, fjer, vinger, acrodynamik, gjne og
@g. Med de mange detaljer, collager og montrer
med indsamlede fugleknogler, fjer, 2g og andre
spor efter trekfugle fundet i Vadehavet har
rummet en nesten videnskabelig grundtone.
Formidlingen er primert faktuel og illustreret
naturalisme i form af tekster og illustrationer
malet med akvarel.

Dertil er flere interaktive skeerme, der med
enkle animationer formidler fuglenes fysiologi-
ske tilpasning, hvor de besegende kan pavirke
animationer og derigennem fi en forstéelse for
fuglenes komplekse anatomi. Gasterne kan ogsé
folde en fugl ud af gamle brochurer fra Vade-
havscentret, test hvor langt den kan flyve i dertil
indrettet installation i rummets ene hjorne. Her
vises samtidig forskellige fugles flyvehojde og

afstande, nér de er pd trek.

Livet i Vadehavet

Livet i Vadehavet formidler budskabet om det
mangfoldige dyreliv i Vadehavet og dekker hele
fodekaden fra plankton til fugle og seler. Fokus
er pd Vadehavets mange dyr; bide dem man
kan se med gjet og dem, der gemmer sig under
havbunden. Dyrene er grunden til, at det netop
er Vadehavet, trekfuglene har valgt som deres
rasteplads.

Der er meget bevagelse i det grafiske uderyk
i rummet, hvor naturalistiske videobilleder af
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fugle pd stranden og szler projekteres op pa

veggene og fylder hele veeggens bredde.

Ligesom i Trakfuglenes anatomi er der her gjort
brug af tekster og illustrationer, der viser alger,
muslinger, orme, krabber og fisk, suppleret med
afstobninger af havbunden og dyr. Der er ogsa
mulighed for at spille et spil, hvor det handler
om at fodre en fugl. Der er tre touchskarme i
rummet, der indeholder en animation, der for-
midler dyrenes fodekede, og som gasterne kan
trykke og interagere med for at valge et dyr.

Midt i rummet er der placeret et stort akva-
rium, hvor gesterne kan rore ved nogle af

Evaluering Vadehavscentret

Vadehavets dyr og planter.
Fuglenes treek

Intentionen med rummet Fuglenes trek er at
formidle, hvilke fugle der findes i Vadehavet.
Omkring 60 af de mest almindelige fuglearter
er illustreret naturalistisk og henger pa veggen
som et galleri. P4 ti skeerme rundt langs veeggen
i rummet vises film med et udvalg af fuglene. P4
en anden skerm kan gesten gennem webcam
folge med i tdrnfalken og sloruglens reder. P4
vaggen viser en projektion en filmoptagelse af
fenomenet Sort Sol.

Geesten kan ogsé preve det interaktive lydspil,
hvor de kan lege DJ og sammensatte lyde

fra forskellige fugle og komponere deres eget
musikstykke.

P4 en stor model, der har form som jordkloden,
projiceres en fortelling om fuglenes trekruter
rundt i verden.

Afrejse

Rummet Afrejse er en dynamisk rumlig in-
stallation, som pd kunstnerisk vis illustrerer en
fuglesverm. En mosaik af flere hundrede sma
firkantede LCD-paneler hanger som en belge
ned fra loftet. Effekten er en belgende og livlig
sveerm af fugle, der letter fra strandkanten og
flyver afsted. Nar gesten forlader rummet tre-
der de ind i et rum med et antal trepele, hvor
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der pa toppen er placeret tremodeller af forskel-
lige fugle. Gaesten kan gennem tre VR-kikkerter
opleve, hvordan de statiske trefarvede fugle

far en farverig fjerdragt pd og kommer til live

gennem bevagelse.

De ovenstiende rum udger tilsammen udstil-
lingen Vadehavets trekfugle. Dertil er der for
nyligt tilfojet et ekstra udstillingsrum Vade-
havsfortellinger, der tilfgjer et kulturhistorisk
perspektiv til den naturhistoriske udstilling.

Vadehavsfortallinger

I rummet formidles fortellinger om de menne-
sker, der har levet langs kysten gennem tiden.
P4 en stor digital formidlingsstation ses genstan-
de fra Vadehavet og forneden fire touchskerme,
hvor gasten kan interagere og klikke sig ind og
fa fortellingen, som genstanden reprasenterer,
formidlet gennem ord, billeder og film. Intenti-
onen er ogsd, at indholdet i det interaktive arkiv
refererer og henviser gesterne til andre museer
og oplevelser i omradet.

Evaluering Vadehavscentret
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4. Om gaesterne

Vadehavscentret er en helarsattraktion, der til-
treekker mange forskellige gester. I sommersa-
sonen er det serligt sommerhus- og feriegester
pa Vestkysten, hvor det hovedsageligt er familier
med eller uden bern, der besoger udstillingen.

I foraret og efterdret er det typisk det lidt @ldre
publikum, der kommer som par eller med
venner, og som ofte kombinerer besoget med
en af Vadehavscentrets turaktiviteter som fx
Sort Sol eller @sterstur. Hertil kommer ca. 370
skolebesog arligt fra grundskoler og ungdoms-
uddannelser i hele landet. I 2020 har det dog
veret omkring det halve pd grund af covid-19
pandemien.

Der er siledes en rekke forskellige anlednin-
ger og motiver for at bespge Vadehavscentret.
Det kan vere del af et lengere fericophold,
hvor man tager rundt og oplever omrédets
severdigheder eller at man er kommet specifikt
for at opleve Vadehavscentret. Dette betyder,
at geesternes forudgiende kendskab til Vade-
havscentret og det indhold, der formidles er
meget forskelligt. Samtidig pavirker den speci-
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fikke kontekst for besoget bide oplevelsen og
udbyttet, ligesom motivationen for beseget kan
@ndre sig fra gang til gang.

Motivation og forventninger forud
for besgget

Det er tydeligt, at geesterne kommer med

meget forskellige forudsetninger og forvent-
ninger til besaget pa Vadehavscentret. Her tre
ar efter gendbningen er der fortsat mange, som
kommer for at opleve stedet for forste gang, og
som angiver, at det har varet et gnske gennem
leengere tid at komme. Der er flere som specifikt
er rejst fra Fyn eller Sjelland for at opleve
Vadehavscentret, og som har set meget frem til
besoget. Kendskabet til Vadehavscentret har de
blandt andet fra medieomtale og anbefalinger
fra familie eller venner. Hertil kommer dem,
der har besogt Vadehavscentret tidligere (for
ombygningen), og som er nysgerrige efter at se
det nye hus og den nye udstilling samt egentlige
genbesog, der kommer tilbage for at opleve den
nye udstilling igen.

Forventningerne til besaget og oplevelsen
varierer derfor meget. Fra dem som forteller, at
de ikke har de store forventninger, til dem der
virkelig har set frem til at opleve bygningen og
udstillingen. Der er blandt andet de besogen-
de, der pa forhand har en stor interesse for det
tematiske indhold om trekfugle og naturen i
Vadehavet. Det er typisk ogsd dem, der er ini-
tiativtager til besgget, hvis der er tale om et par
eller en mindre gruppe.

“Jeg er fugleinteresseret og synes,
at Vadehavet og tidevandet er utro-
lig speendende. Det ville jeg gerne
ud og se og opleve - og ogsa stedet
her.”

Besogende pa Vadehavscentret

Modsetningen hertil er en forholdsvis stor
gruppe, som ikke er drevet af en serlig interesse,
men som er pi ferie eller besog i omradet, og
som har hort om Vadehavscentret eller fiet det
anbefalet. De har maske googlet information
om stedet pa forhdnd eller besogt hjemmesiden,
men har ellers ikke det store kendskab til, hvad
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det er for et sted inden de kommer. For denne
gruppe af gester handler det i hoj grad om at
gor noget sammen enten som par, familie eller

i en storre gruppe. Det er den falles oplevelse,
samveret og den sociale interaktion, som er den
primare motivation for besoget. De peger pa, at
de har valgt at besoge Vadehavscentret, da det
er en stor og kendt attraktion i omridet, som de
har hert om, og for en stor dels vedkommende,
har fiet anbefalet fra andre. Der er siledes en
vis tryghed i at valge Vadehavscentret, selvom
de pé forhand kun har en begrenset viden

om indholdet, og hvad de kan forvente. Det
betyder ogsd, at nogle bliver overrasket over, at
udstillingen overvejende handler om trekfugle.
Som en af gesterne, der deltog i en walk-along
med sin familie udtrykee det:

“Handler det om fugle? Okay, det
vidste jeg ikke. Det er ikke lige det,
jeg normalt interesserer mig for. Vi
gar rigtig meget pa kulturhistoriske
museer og kunstmuseer, men dyr
og natur siger mig ikke sa meget.
Havde jeg vidst det, ville jeg nok
ikke have vaeret sa interessereti at
komme.”

Besogende pa Vadehavscentret

Det er blandt andet bygningens karakteristiske
og kendte arkitektoniske udtryk med det taek-
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kede tag og vegge, som denne gruppe af gester
kender p3 forhind, og som har fanget deres
opmarksomhed. Hertil kommer en gruppe,
der har en serlig interesse i netop arkitekeur
og design, og for hvem dette er en vigtig del
af bespget. Selvom de ikke har forventninger,
der er knyttet til det tematiske indhold, har de
heje forventninger til stedet og oplevelsen som
helhed. For dem er hele det @stetiske udtryk,
valg af materialer, designet og de kunstneriske
elementer en lige sé stor del af oplevelsen som
selve det tematiske indhold og formidlingen.

Samlet set formar Vadehavscentret at tiltrekke
en meget bred og forskelligartet blanding af
gester.

Set i forhold til selve udstillingen, og hvordan
@stetik og formidling spiller sammen i forhold
til leringen for den enkelte gast, er den bagved-
liggende motivation, interesse og forudgiende
viden saledes et centralt aspekt. Konteksten for
besoget og den konstellation, man indgr i, er
et andet centralt aspekt, som ogsé har betydning
i forhold til leringen, da det setter rammen for
besoget.

Kontekstens betydning for oplevel-
sen af udstillingen

En central indsigt i evalueringen er, at de
forskellige besggsmotiver, som er beskrevet i
det ovenstdende, ofte viser sig inden for den

enkelte gruppe, der er afsted sammen. Der kan
vare forskel pa interesse, forudgiende viden og
forventninger til, hvad man gerne vil have ud af
besoget.

“Jeg er faktisk ikke sa interessert i
det [fugle, red.]. Hvis det bare var
mig, var jeg ikke kommet, sa det er
for min mands skyld, at vi er her.”

Besogende pa Vadehavscentret

Som det ovenstiende citat beskriver, kan det
hos et par vere den enes interesse for fugle, der
har veret den primeare drsag til bespget. Under
besoget kan der vare en tendens til, at de gar il
udstillingen pa forskellige mader, hvor den ene
er mere aktiv og opsogende, mens den anden i
hojere grad folger med rundt og er mere passiv.

Et andet eksempel er bernefamilier, hvor
foreldrene patager sig en facilitatorrolle overfor
bernene, men som igen i hej grad er forbundet
med foreldrenes egen interesse og engagement.
Et konkret eksempel er en bornefamilie, hvor
manden havde en vis interesse i natur og dyre-
liv, mens kvinden meget direkte udtrykee, at det
ikke interesserede hende. Her var det i hoj grad
manden som tog initiativet og sammen med
bernene afprovede de forskellige installationer
og interaktive elementer, mens kvinden for det
meste forholdt sig passivt i baggrunden. Til gen-
geld havde hun mere fokus pd de kunstneriske
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elementer i udstillingen som sand-aftrykkene pd
veggen i Himmelrummet, som hun kommen-
terede pa overfor de andre. Flere gange gik

hun lidt rundt for sig selv i udstillingen, mens
manden fulgte med bernene rundt.

En vigtig pointe er i denne sammenhzng, at de
roller som gesterne tager pa sig rundt i udstil-
lingen ikke er statiske og kan skifte undervejs.
Flere gange var det saledes bornene, der tog over
og var dem, der viste deres forzldre forskellige
ting, de havde opdaget i udstillingen. Og til
sidst var det kvinden, der tog initiativet til at de
sammen skulle se filmen om stormflod, da de
var feerdige med at vere i udstillingen.

Som eksemplet med familien viser, har den
interne dynamik i gruppen betydning for den
enkeltes oplevelse, og dermed den lering, der
kan opsta i udstillingen. I eksemplet var det fx
foreldrene, der blev utdlmodige og flere gange
gerne ville videre i udstillingen, mens berne-
ne var optaget af at prove forskellige ting. En
tendens som blev observeret flere gang under-
vejs i dataindsamlingen, og som er med til at
nuancere billedet af dynamikken mellem bern
og deres foraldre i en udstillingsoplevelse, hvor
stereotypen ofte er, at det er bernene, der er
utilmodige og gar hurtigt igennem udstillingen
og ikke omvendt.

Samlet set peger det pa, at de besogende langt
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fra er en homogen gruppe - heller ikke inden
for den enkelte besggskonstellation - hvilket
stiller krav til udstillingsdesign og formidling,
da det skal fungere pa flere niveau i den samme
besogssituation.

Dynamikken og relationen i den sociale
kontekst for besoget influerer derfor ogsa pa
leringspotentialet. Udstillingen som ramme
for socialt samveer far derfor betydning for

den samlede oplevelse og den lering, der er
knyttet dertil. Med andre ord legger stemning,
atmosfzre og formidlingsgreb op til, at det er
en social oplevelse med mulighed for dialog og
interaktion de bessgende imellem ellers er det i
hejere grad en individuelt betonet oplevelse.

Nir vi ser pa det sociale aspeke, knytter forvent-
ningerne til beseget i udstillingen sig i lige sd hg;j
grad til muligheden for at have en god oplevelse
sammen, som til at dyrke en sarlig interesse eller
leere noget nyt. Denne forstdelse, at leringsper-
spektivet for en stor andel af gasternes ved-
kommende ikke nedvendigvis er det primare
fokus for besaget, men mere er til stede som en
underliggende og uudtalt forventning, er vigtig
at have for gje i gennemgangen af udstillingens
betydning for lering. Det er samtidig en vasent-
lig pointe ved overgangen fra det formelle til det
uformelle leringsrum, at det senker barrieren
for lering ved at understotte det personlige
engagement og lyst til at tilegne sig nyt.
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5. Evaluering af udstillingen

Der har i undersogelsen og dataindsamlingen
veret fokus pé at afdekke betydningen af selve
udstillingen og de @stetiske og formidlings-
messige greb, der er blevet anvendt. For at f&
en indgiende forstdelse for, hvordan forskellige
gaster oplever og interagere med udstillingen,
er undersogelsen baseret pa kvalitative metoder

og indsamlet pd Vadehavscentret.

Den samlede vurdering er, at Vadehavscentret i
hoj grad er lykkedes med at skabe en udstilling,
der taler til sanserne, og hvor @stetik, design og
arkitektur skaber en sammenhang, der un-
derstotter formilet om at udbrede kendskabet
og forstielsen af Vadehavets dyreliv, natur og
kultur. Det gennemgaende @stetiske udstillings-
design kombineret med forskellige formidlings-
tilgange impdekommer gesternes forskellige
vidensniveau. Udstillingen tilbyder derved flere
forskellige indgange til det faglige indhold for
gasterne. Der er bdde noget for dem, der spger
fordybelsen og bruger tid pé at gi i dybden med
de enkelte temaer, og dem der er mere segende
og drages mod de involverende og interaktive
elementer. Samtidig er det i hoj grad en social
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oplevelse, der inspirerer gasterne til at dele det,
de oplever undervejs i udstillingen.

Evalueringen viser, at udstillingen helt overord-
net giver de besegende ny viden om Vadeha-
vet og en storre forstdelse for den betydning,
omradet har for serligt trekfuglene. Selvom
mange gaster kender Vadehavet og har besogt
det flere gange, er udstillingen med til nuan-
cere og perspektivere den eksisterende viden

og sztte det ind i en storre sammenhzng. For
dem, hvor Vadehavscentret er det forste mode
med Vadehavet, er besoget med til at give dem
en grundleggende forstielse for omridet og de
serlige naturfznomener, der kendetegner det og
gor det s& unike.

I det folgende prasenterer vi evalueringens
centrale indsigter.



/Estetikken bliver en del af
formidlingen

Det sarlige ved Vadehavscentret er, at @stetik-
ken og tydelige kunstneriske elementer er meget
fremtreedende i det samlede uderyk.

“Det er meget aestetisk og visuelt
smukt. Det gar op i hgjere enhed.
Intet er tilfeeldigt. Fortaellingen for-
staerkes af sestetikken.”

Besogende pd Vadehavscentret

Det gzlder bade bygningen som helhed med
Dorte Mandrups arkitektur og i udstillingerne,
der er designet af JAC Studios. Det grundleg-
gende sporgsmal, som bliver behandlet i eva-
lueringen er netop betydningen af @stetikken i
forhold til at skabe de rette rammer for lering.
Herunder pa hvilke méder det pavirker gester-
nes adferd og tilgang i besogssituationen, og
hvilken betydning gester tillegger de estetiske
og kunstneriske greb, der er i udstillingen. Som
nevnt i afsnit 3 om nye typer af leringsrum er
Vadehavscentret i hgj grad et eksempel pa et
oplevelsesbaseret, uformelt leeringsrum.

Felles for de besegende, der har deltaget i
undersogelsen, er, at den gennemforte estetik
er noget, som storstedelen har lagt marke til og
fremhaver, nar de skal beskrive deres oplevelse.

Mange er ligeledes opmarksomme pé de mange

Evaluering Vadehavscentret

detaljer og kvaliteten af materialerne og hvor-
dan disse er bearbejdet.

“Der er kun brugt gode materialer,
og man fornemmer en stor inspirati-
on og respekt for naturen.”

Besogende pd Vadehavscentret

De beskriver levende de detaljer, de har lagt
merke til, men ogsd hvis der enkelte steder er
noget, som de ikke synes har samme kvalitet
eller passer ind. Eksempelvis beskriver nogle, at
fornemmelsen for sammenhzng og det @stetisk
udtryk i overgangen fra udstillingen til caféen,
ikke helt lever op til oplevelsen i resten af udstil-
lingen og bygningen.

Oplevelsen af @stetikken som et barende
element starter helt fra ankomsten og oplevelsen
af bygningen, hvilket flere nzvner som noget
helt serligt. Mange af gasterne har hort om
bygningen og arkitekturen fra medierne eller fra
venner for de ankommer. Deres forventninger
bliver indfriede, og de beskriver arkitekturen
som “fabelagtig og vildt imponerende”.

“Bare ankomsten, har man kommer
til huset, sa taenker man ‘tak skal du
have’. Det er bare sa flot. Det vil man
godt kgre efter.”

Besogende pad Vadehavscentret

Nogle af geesterne eftersporger i denne sammen-

heng mere viden om arkitekturen, bygningen
og selve stritekningen. Oplevelsen af den visu-
elle ssmmenhang og det @stetiske greb starter
med andre ord allerede inden gasten treder ind
af doren, hvilket er med til at understotte den

samlede oplevelse.

Nir de kommer ind i udstillingen er det serligt
de lyse rum, den rummelige indretningen og
presentation af formidlingen, der bliver lagt
merke til. Der er hojt til loftet og god plads,
hvilket ifolge de besogende giver en rolig for-
nemmelse. Den enkelhed, der er kendetegnende
for formidlingen og rummenes indretning
beskrives meget positivt af gasterne. Det gor, at
gesterne giver udtryk for, at det er rart at op-
holde sig i udstillingen. Flere naevner, at det er
med til at skabe en stemning, hvor man foler sig
velkommen, og at det giver en god atmosfere,
som bevares gennem hele udstillingen.

“Man bliver glad og veltilpas, nar det
er sa flot. Det signalerer kvalitet og
det er vigtigt. Det er ogsa med til at
Igfte det, man gerne vil formidle.”

Besogende pad Vadehavscentret

Stemningen og atmosfzren understottes bade af
de mange scenografiske elementer i udstillingen
- fuglene, der hanger fra loftet, opsztning af
genstande m.m. - og de store, flotte video-pro-
jektioner pd vaeggene i flere rum. Bevagelsen
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og det dynamiske i billederne gor samtidig,

at udstillingen ikke virker statisk, men at der

er flere elementer, som fanger opmarksom-
heden. Dette er med til at gore formidlingen
spendende og indbydende. Sammen med det
afdempede, ambiente lydunivers, der kombine-
rer lydeffekter, naturoptagelser og soundscapes,
bidrager de forskellige elementer til at skabe en
helhedsoplevelse.

Selvom udstillingen opleves enkel og overskue-
lig, har gesterne en oplevelse af, at der er meget
forskelligt indhold at dykke ned i. Det gennem-
gaende indtryk er imidlertid, at der er en god
balance mellem formidlingselementerne og den

astetiske helhed.

“Der er meget aktivering. Der er alle
elementer i spil, men det bliver ikke
for meget.”

Besogende pd Vadehavscentret

Flere navner, at det ikke var alt de valgte at se
eller prove, men at de godt kunne finde pd at
komme igen og f& det med, som de ikke fik ved
deres forste besog.

Grundleggende skaber ®stetikken og den gen-
nemgiende sanselighed et helt serligt rum med
en tydelig stemning og atmosfare, som gasterne
treder ind i. Begrebet atmosfere i en @stetisk,
rumlig kontekst opstdr netop i samspillet mel-
lem det fysiske rum og den personlige oplevelse
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af rummet. Her er det i hgj grad sammensat-
ning af farver og lys, men ogsd tomhed, ro og
stilhed over for uro og larm, som er med til

at definere, hvordan vi som individ oplever et
steds atmosfere. Atmosfere som @stetisk kon-
cept udtrykker derfor pi mange mader kernen i
det, der har varet ambitionen for udstillingen i
Vadehavscentret.

Helhedsfolelsen og atmosferen i udstillingen
setter ifolge de besegende en helt serlig ramme
for oplevelsen i udstillingen. Det har en positiv
indvirkning pd gaesternes adferd og giver dem
lyst til udforske det indhold og formidling,

de bliver prasenteret for. Det leegger samtidig
op til, at geesten i hoj grad selv er opsegende
og kan velge til og fra i udstillingen alt efter,
hvad der fanger den enkeltes interesse. Dette
imedekommer den grundleggende udfordring,
der ddligere er beskrevet, nemlig at gasterne
kommer med forskellige forudsetninger i
forhold til viden, forventninger og motivation.
Set i et leringsperspektiv giver det en anden

og mere dben indgang til at leere nyt, da det er
ens egen interesse og engagement, der bliver
styrende og dermed skaber en mere optimal

leeringssituation.

Den grundleggende pointe er derfor, at hvis
det @stetiske og formidlingen lykkedes med at
smelte sammen i et samlet helhedsindtryk, som
det sker i udstillingen, si skaber det gode forud-

setninger for, at leeringen kan opstd.

Spergsmilet er si, om de a@stetiske og kunstneri-
ske virkemidler pd Vadehavscentret kommer til
at overskygge selve indholdet. En hypotese her
er, at hvis gesterne oplever, at det estetiske tager
over og bliver et forstyrrende element i oplevel-
sen, sd er det ikke lykkes at skabe den samherig-
hed mellem form og indhold, som er formalet
med udstillingen. Men det er ikke umiddelbart
det, som gesterne tilkendegiver. Snarere tveerti-
mod er der mange som finder, at de to elemen-
ter netop spiller godt sammen, og at @stetikken
er med til at forsteerke formidlingen.

“Jeg synes ikke det visuelle og aeste-
tikken overskygger indholdet.”
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Besogende pd Vadehavscentret

Samtidig udfordrer udstillingen ogsa sine gester
ved nogle steder at overskride greensen mellem
traditionel formidling og kunstens univers.

Det gelder serligt i rummet Afrejsen, som

er opbygget som en rumlig kunstinstallation.
Blandt nogle gester bliver netop dette rum
fremhzvet som noget helt serligt og som giver
dem en meget steerk @stetisk og folelsesmeassig
oplevelse. Gennem det kunstneriske greb opstar
en nerhed til et serligt naturfenomen. Det er,
ndr fuglene letter og lander, som de ikke havde
forventet. Det er samtidig gjort pi en made,
som de ville have forventet pa et kunstmuseum,
men ikke pa et sted som Vadehavscentret, der
formidler natur og kultur.
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“Det kunne lige sa godt have vzeret
en installation pa Venedig Bienna-
len. Der fik vi en wow-oplevelse. Vi
taenker lidt om Olafur Eliasson mon
har vaeret inde over.”

- Besogende pd Vadehavscentret

Dette er et eksempel pa, at leringen om fuglene
i Vadehavet og médden, hvorpé fuglene letter og
lander i samlet flok, sker gennem en sanselig og
@stetisk oplevelse, hvor leringen sker gennem
kropslig og fysisk erfaring frem for rent intellek-
tuelt. Det er folelsen af at std i et naturfznomen
frem for at leese om det eller se det pa film. Det
er ikke alle gaster, der dog fir denne oplevelse,
og der er eksempler pa, at nogle hurtigt forlader
rummet, mens andre bruger lang tid pd at

st eller sidde i rummet. Det kunstneriske og
®stetiske greb bliver derfor for nogle en barriere
for lering i stedet for en indgang til lering.
Dette peger pé vigtigheden af, at udstillingen
henvender sig til forskellige leeringsstile, og

at der er variation i de @stetiske greb fra det
subtile og understottende til det meget tydelige
og potentielt udfordrende som i eksemplet med

‘Afrejsen’.
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Gaesterne far en stgrre forstaelse for
Vadehavets natur og kultur

P4 Vadehavscentret er der mange veje til
lering. Grundleggende handler et besog pa
Vadehavscentret om at give gasterne et storre
kendskab til Vadehavet og en forstdelse af bide
naturen og kulturen i omridet samt de globale
sammenhange, Vadehavet er en vigtig del af.
Det gelder i forhold til at forstd Vadehavets
afgorende betydning som rasteplads og fode-
kammer for trekfuglene og det gkosystem,
Vadehavet er en del af. Der er samtidig en
ambition om at inspirere gesterne til at tage ud
i naturen og opleve Vadehavet. Enten pa egen
hand eller pi en af de mange guidede ture som
Vadehavet ogsd tilbyder, men som ikke er en del
af evalueringens fokus.

“Jeg synes det var speendende. Det
var en fin formidling og let at ga

til. Meget laererigt. Vi kom med nul
viden - og fugle har jeg aldrig syntes
var interessante, men det synes jeg
danu.”

- Besogende pa Vadehavscentret

Evalueringen peger p, at et besog pa Vade-
havscentret sztter spor i form af nye erkendel-
ser, viden og perspektiver i forhold til naturen
og kulturen i Vadehavet. Overordnet giver
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gasterne udtryk for, at de fir meget ud af deres
besog i udstillingen bide blandt dem, der blev
interviewet i udstillingen, og dem, der blev
interviewet en méaneds tid efter deres besog. En
pointe er her, at oplevelsen af at lere nyt gelder
pa tveers af de forudsetninger og viden, som
gasterne havde forud for besgget om Vadehavet
og trekfuglene.

En sanselig vej til viden, der virker

Udstillingen er opbygget med flere forskellige
indgange til formidlingen af indhold og viden
om Vadehavet. Der er den wstetiske ramme,
som binder oplevelsen sammen, og som blev
beskrevet i det foregdende afsnit. Flere af gaster-
ne giver udtryk for, at @stetikken i udstillingen
giver en vej ind til et lidt “nordet” vidensfelt.

“Det er ikke overfyldt med informa-
tion. Det er virkelig rart. De hvide
vaegge giver ro og fokus.”

- Besogende pd Vadehavscentret

I et leringsperspektiv spiller @stetikken tet sam-
men med de formidlingsformer som gasten far
prasenteret indhold og viden igennem. Udover
det @stetiske er det netop variationen i formid-
lingsformer, som bliver fremhevet af gesterne.
Det handler om brugen af og integrationen af
tekst, film, interaktive elementer (analog og
digitale), genstande og scenografiske opstillin-
ger. De forskellige formidlingsformer skaber va-

riation i oplevelsen og imedekommer samtidig
forskellige leeringstyper og vidensniveauer.

“Formidlingen er god. Man bliver
hurtigt traet, hvis der for eksempel
kun er tekst, men her er det meget
varieret, og det er godt.”

- Besogende pa Vadehavscentret

Nogle af geesterne nevner, at de ved at lese

og se pa illustrationerne pa planchen i rum-
met ‘Vadehavets Landskab’ har lzrt, hvordan
tidevand fungerer. Det er ikke alle gaster, der
orienterer sig mod teksterne, men der er en
del for hvem netop adgangen til information
via tekst er vigtig, og som satter pris pd, at der
ogsa er noget at laese. Serligt introteksterne til

hvert rum har en vigtig betydning i forhold til
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at sztte rammen om det, der ellers presenteres

i rummet.

Andre gester har lert noget om de forskellige
fuglearter ved at se filmene i rummet ‘Fugle-
nes Trek’. Andre nevner animationsfilmene

i rummet ‘Livet i Vadehavet', hvor de efter

at have aktiveret de sma animationsfilm pa
touchskermen har lert om dyrenes fodekaede.
Muligheden for at interagere med mikroskoper-
ne i ‘Himmelrummet’ bliver ogsd af mange
fremhavet som en lererig oplevelse. At fi lov til
at bruge et mikroskop er en unik og autentisk
oplevelse, der gor indtryk pa gesterne. Her far
de mulighed til at preve noget, der normalt ikke
er tilgengeligt for dem, hvilket giver ny indsigt
og lering der er knyttet op pé eget initiativ og
interaktion.

“Det her er jo vildt fascinerende. At
fa lov at se skjoldet pa en reje eller
et stykke rav i forstgrret tilstand.”

- Besogende pa Vadehavscentret

Flere steder i udstillingen er det ogsd muligt at
prove interaktive animationer, der er integreret
i touchskaermene i rummene. Her er det serligt
visualiseringen af, hvordan fuglenes fysiologi
@ndrer sig under opholdet i Vadehavet, og

som kan proves i “Trekfuglenes Anatomi’, der
fascinerer.
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“Fuglene spiser og sa taber de sig
igen og sa kan de flyve sa langt.
Og deres organer, de skrumper.
Det anede jeg ikke. Det er jo vildt
imponerende. Det er det, jeg bliver
overrasket over og som jeg husker.
Det seetter sig fast.”

- Besogende pd Vadehavscentret

De interaktive animationer er en anderledes og
simpel méde at prasentere komplekst indhold,
som eller kunne vare svert at formidle. Men
som her er gjort forstaeligt for de gaster, der
ikke nedvendigvis har en forudgiende viden
om fuglenes anatomi. Det er ogsé et eksem-
pel p4, at tekst, animation og det interaktive
spiller sammen pd en fin og overskuelig made.
Gesterne giver udtryk for, at de lerte meget om
fuglenes anatomi ved bdde at lese teksterne og
aktivere slideren pa den digitale skeerm for s3 at
fa formidlet fuglenes organer og fordejelsessy-
stem pa en padagogisk og illustrativ made.

Samlet set tegner der sig et billede af, at der ikke
er en bestemt formidlingsform, der skiller sig ud
som den bzrende. Leringen sker netop gennem
kombinationen af formidlingsformer, og hvor
de forskellige former supplere hinanden. Man
kan siledes fi viden om tidevandet bide ved at
lese den tilhgrende tekst, men ogsd ved at prove

installation med jorden, manen og solen og se

tidevandet have og senke sig, nir man drejer

pa jorden. Det er veerd at bemaerke, at de steder
i udstillingen, hvor formidlingen i mindre grad
er suppleret med andre formidlingsformer, er
der, hvor de fleste hurtigt gar videre. Det gelder
eksempelvis formidlingen i “Vadehavsfortellin-
ger’, hvor brugen af de interaktive skerme er
den primere indgang til det dybere vidensni-
veau i den del af udstillingen.

Nir @stetikken og formidling ikke spiller
sammen, gér leringen tabt

Der er eksempler i udstillingen p4, at @stetik og
design kommer for formidlingen. Der sker det,
at en genstand eller installation bliver sé subtil
eller uformidlet, at gesten ikke kan atkode,
hvad der formidles. Det stramme visuelle design
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og opstilling opleves derfor nogle steder som en
udfordring. Eksempelvis er der mange gester,
der i rummet ‘Vadehavets landskab’ eftersporger
information om navnet pd de blomster, der er
vist overst i hver trasgjle. Et andet eksempel i
samme rum er sandkasse-installationen, hvor
serligt born prever den, mens mange voksne
blot betragter den uden at interagere med den.
Nogle lykkedes med at skabe en formation i
sandet, si de sma huse kommer frem. Men i
begge tilfzlde forbliver den bagvedliggende
fortelling om digerne og Ribes placering over
vandlinjen uformidlet.

“Jeg forstar ikke, hvad jeg skal med
den. Jeg troede, der var en glasplade
for. Og nej jeg har da slet ikke forsta-
et, at de sorte klatter skulle forestil-
le en by. De var jo heller ikke synlige
for du rgrte ved sandet, sa for mig
lighede det bare en bunke sand.”

- Besogende pa Vadehavscentret

Et andet eksempel, som samtidig viser, hvor
simpelt et greb der skal til for at legge et ekstra
formidlingslag pa, er DNA-veggen med rea-
gensglassene i ‘Himmelrummet'. DNA-veggen
fremstdr som et kunstverk og opleves af mange
som sidan, men pd et af reagensglassene er der
sat en lille opgave, der handler om at finde de
tre ting, der ikke horer til i Vadehavet. Hos de

Evaluering Vadehavscentret

gaster, der opdager sedlen, opstar der en helt ny
méde at betragte indholdet i reagensglassene.
Det gir fra at vare en ren visuel kunstinstallati-
on til at rumme et dybere formidlingslag, som
ellers ikke var til at afkode. Der opstar derved
en helt anden dialog, som refererer til forure-
ning af naturen og en storre miljo-tematik. Men
mange gester opdager ikke denne mulighed og
gar i stedet bare forbi. Den subtile formidlings-
tilgang, som gennemsyrer udstillingen, har til
formal at aktivere gasternes egen nysgerrighed,
men resulterer flere steder i, at geesterne overser
eller hurtigt gar videre, da de ikke kan afkode,
hvad der bliver formidlet.

Konsekvensen er, at leeringen nogle steder gar
tabt, fordi kombinationen af formidlingsformen
og @stetikken ikke harmonerer. Selvom det ikke
er kendetegnende for udstillingen som helhed,
er det i den fortsatte udvikling af udstillingen
en vigtigt lering at tage med.
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De interaktive formidlingsformer
ggr besgget til en deltagende og
social oplevelse

Gasterne bruger og opseger i vid udstrekning de
interaktive formidlingselementer i udstillingen.

“Det her er sa fedt, fordi man ma
ggre noget, man ma rgre.”

Besogende pa Vadehavscentret

Der er dog nogle, som helt eller delvist undla-
der at bruge dem, hvilket hovedsageligt knytter
sig til en ekstra papasselighed i forhold til con-
vid-19. T de fleste tilfelde giver de interaktive
formidlingselementer mulighed for at formidle
informationen om naturfznomenerne pa en
spendende og involverende méde.

De interaktive dele af udstillingen er med til at
gore bespget i udstillingen til en social oplevelse.
Det er ofte omkring de interaktive elementer, at
gesterne gir i dialog med hinanden. Det starter
allerede i det forste mindre rum med VR-fug-
lekikkerterne, hvor gesterne bliver overrasket
over, at de stiliserede trefugle fir liv og farver,
ndr man ser dem i kikkerterne. Flere gir ind
mellem de opstillede fugle og undersager hvad
det er for fugle, mens en anden stér ved kik-
kerten og forteller hvilken fugleart det er. Den
simple opstilling fungerer godt for bade born
og voksne, som bliver fascineret af fuglene, og
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mange genkender de forskellige fugle eller snak-
ker om, hvorfor de hedder, som de gor. Formid-
lingsgrebet med, at det dybere lag farst viser sig,
nar man aktivt ser i kikkerterne, men ellers er
skjult, giver samtidig gasterne en fornemmelse
af, at de selv skal veere opsegende og nysgerrige
for at fa den fulde oplevelse af udstillingen. Det
giver samtidig en nem indgang til fugle-univer-
set og setter tonen for resten af udstillingen.
Der er ogsa eksempler pa, at gasterne refererer
tilbage til oplevelsen i rummet, nir de meder
fuglene igen rundt om i udstillingen:

“Det er en edderfugl, og det er vores
fugl igen - Strandskaden, den kan vi
sa godt lide.”

Besogende pa Vadehavscentret

Et andet element, som mange ogsd fremhaver,

er som tidliger nzvnt mikroskoperne i ‘Him-
melrummet’. En del af gesterne gir direkte hen
og prover mikroskoperne som det forste, nar de
kommer ind i rummet. De bruger ofte god tid
ved mikroskoperne og undersoger flere ting i lup-
pen. De star ofte sammen omkring mikroskoper-
ne og taler med hinanden om, hvad de ser.

En anden populer aktivitet, som en del bruger
lang tid p4, er rorebassinet i ‘Livet i Vadehavet'.
Sarligt de yngre gaster synes, det er spendende
og gerne stikker hnderne ned i bassinet for

at prove at rore ved de forskellige dyr. Det gor

stort indtryk at fa lov til at rore og fole pa de
levende dyr, og det giver anledning til meget
snak. Bdde om hvad det er for nogle dyr, men
ogsd om man tor stikke henderne i vandet, og
hvordan de forskellige dyr foles. Nar bern og
foreldre stir sammen, hjelper foreldrene, men
er samtidig opmarksomme p4, at det foregar
stille og roligt, og at bernene er forsigtige, nir
de rore ved dyrene.

I det folgende er en kort beskrivelse af en
situation ved rerebassinet, der beskriver inter-
aktionen og det sociale samspil, der opstr i

udstillingen.

Side 28



Familie med to voksne og to drenge i alderen
6-8 ar ved rerebassinet i ‘Livet ved Vadehavet’

Familien kommer ind i rummet og gir direk-

te til bassinet. Der bliver grinet og snakket.
Faren er hurtig til at trekke 2rmerne op og fa
handerne ned i bassinet. Han starter med at
prove at rore en fladfisk, der svemmer fra ham.
Drengene er lige dele fascineret og skeptiske ved
at fi henderne i bassinet.

Faren har held med at rore en fisk: ‘Den foles
som en... fisk’. Der bliver grinet. Han tager en
krabbe op og prever at fi drengene til at rore.
Nu tager en af drengene mod til sig og vil gerne
have hnderne i bassinet. ‘Jeg gor det, hvis du
ogsd gor det’ siger han til broren, der noler lidt.

Jeg tor godt’ siger den forste sa.

Faren hjelper, ‘lige s forsigtigt’ siger han, og
drengen far handen i bassinet. Moren ser pd.Jeg
rorte den’ siger drengen, da han rerer en fisk.
‘Jeg prover om krabben er levende’.

‘Mor, ter du?”

Nej’ svarer hun. De griner alle sammen. Jeg har
provet at rore en krabbe’ siger hun si. ‘Hvornar’
sporger en af drengene tvivlende, som om han
ikke helt tror pa hende. ‘Da jeg var barn, jeg
behoves ikke gore det igen’, svarer hun.

‘Skal vi ikke ga videre?” siger faren og gar vak
fra bassinet. De andre folger med kort efter.
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Den sociale dimension af oplevelsen bidrager
béde til bedre at forsta det, der formidles i ud-
stillingen, og til at forstd hinanden. I eksemplet
med familien ovenfor er det faren, der tager
initiativet, og med forsigtighed viser bernene,
at man godt kan rere ved dyrene og forteller
hvordan det foles. Det inspirerer bernene til
ogsa at preve og gor, at de bliver modigere og
tor prove noget mere. Da moren ikke deltager,
bliver hun udfordret af bernene, og selvom
hun ikke deltager aktivt ved at have heenderne i
vandet, er hun alligevel en del af det sociale spil,
der foregir rundt om bassinet.

De interaktive elementer i udstillingen er
kendetegnet ved at vare integreret pi mange
forskellige mader. Der er de genkendelige som
mikroskoper og rerebassinet, men der benyttes
ogsd forskellige digitale elementer - ofte kombi-
neret med noget analog eller taktilt.

Et eksempel herpi er i “Trzkfuglenes anatomi’.
Der er opstillet en lille model i silikone, der gor
det muligt for gasterne at opleve, hvordan en
fugls brystben foles. Her er oplevelsen taktil og
meget direkee. I samme rum kan gesterne som
tidligere nevnt ogsa interagere med touchsker-
mene og ved at “slide” pé skeermen starte to
forskellige animationer. En om fuglenes lunger
og luftsekke og én anden om vadefuglenes
fordgjelsessystem.
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Mange af gesterne er meget begejstret for ani-
mationerne, fordi informationen er prasenteret
og formidlet pa en spendende made. Bide de
serligt fugleinteresserede og de gaster, der ikke

interesserer sig for fugle forteller, at animatio-

nerne lerte dem noget, de ikke vidste i forvejen.

“Det fungerede rigtig godt. Det bli-
ver forklaret pa en rigtig god made.
Jeg synes det er meget spaendende.
Det vidste jeg ikke, det er meget
fascinerende.”

- Besogende pd Vadehavscentret

Nogle af geesterne giver udtryk for, at der godt
kunne vere endnu mere at interagere og rere
ved i udstillingen, mens andre synes det er
tilstrekkeligt sammenlignet med de besags-
centre eller museer, hvor graden af interaktion
tager overhind og overskygger den faktuelle

information.

Nogle steder i udstillingen er interaktionen en
forudsaztning for at tilgd viden om de gen-
stande, der er udstillet. Det gelder i serlig

grad i ‘Vadehavsfortellinger’, der er det nyeste
udstillingsrum i Vadehavscentret. Det adskiller
sig pa flere mider fra resten af udstillingen bade
tematisk og visuelt. Det handler om kulturen

i Vadehavet og er helt merke, hvilket giver en
kontrast til resten af udstillingens meget lyse

og dbne rum. I midten af rummet er der en
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stor opstilling med mange sma genstande, som
bliver oplyst med spots, nir aktiveres pa en af
installationens touchskerme. Indretningen gor,
at der ikke er samme fornemmelse for plads og
rummelighed i rummet som i de fleste ovrige
temarum. Det opleves derfor mere statisk end
resten af udstillingen, da det ikke i samme
grad indbyder til, at man bevager sig rundt

og udforsker de forskellige elementer. I stedet
er formidlingen meget bundet op pé de store
touchskerme samt de mindre skeerme med
siddemulighed langs med bagveggen. Det er
ogsd den del af udstillingen, hvor gasternes
oplevelse adskiller sig mest. Hvor nogle er
meget begejstret og bruger lang tid i rummet,
er der andre, som har svaert ved at afkode,
hvad de skal og hvad rummet handler om.
Formidlingen er bygget op som et digitalise-
ret arkiv eller opslagsvark, som kan tilgds via
skermene. Der er sdledes specifik information
om hver genstand gemt pa skermen, som man
far frem ved at trykke pa det ikon pa skermen,
som passer med genstanden i rummet. Dette
betyder at gasterne skal vere aktive og selv soge
information pd skermene for at fi den fulde
oplevelse af rummet. Nogle gir ind i rummet
og kigger rundt pé projektionerne pi vaggene
og genstandene, men gir hurtigt ud igen uden
at have afprovet skeermene. Af dem, som bliver
i rummet og prover, oplever en del, at formid-
lingen i skeermene ikke er intuitiv at tilgd. De

fanger ikke sammenhangen mellem de digitale

skeermes indhold og de genstande, der er place-
ret i opstillingen.

“Det er en rodebutik, der er alt for
mange genstande, og jeg forstar
ikke, hvad meningen er, hvad hand-
ler det om?

- Besogende pa Vadehavscentret

Flere af gaesterne giver udtryk for, at de mangler
en overordnet forklaring eller introduktion til
udvelgelsen af genstandene, der forklarer, hvad

der forbinder dem.
Det skyldes flere ting. Den lyssojle, der skal

markere genstanden, nar den vealges er for svag
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og lyser derfor ikke genstandene tilstrekkeligt
op. Nogle af gesterne tror fejlagtigt, at de fire
skerme tilbyder forskelligt indhold, fordi de
medes af det indhold, som de forrige geester har
valgt at dykke ned i, i stedet for introskermen
med illustrationerne, der viser genstandene. Og
s4 kan det skabe lidt forvirring, nar flere gester
aktiverer forskelligt indhold samtidigt og flere
genstande lyses op p& samme tid.

I modsetning hertil er der dem, som er mere
opsegende og prover sig frem ved at trykke pd
skermene for at se, hvad der sker. De fanger
hurtigere, hvordan sammenhangen er, og de
star gerne ved forskellige skeerme og enten
hjelper hinanden med at komme i gang eller
snakker om de genstande, de undersoger.

“Til at starte med forstod jeg ikke,
hvad man skulle herinde og hvad
sammenhaengen mellem alle de
ting og Vadehavet var. Men det er
temmelig genialt lavet. Det giver
oplysning, og det er flot sat op.”

Besogende pd Vadehavet

I de situationer fungere formidlingen som den
er intenderet, og den inspirerer til at geesterne
deler det, de oplever med hinanden.

Evaluering Vadehavscentret
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Tid til fordybelse og refleksion

Gaesterne oplever, at rummenes @stetiske udtryk
med de hvide flader og enkeltheden indbyder til
fordybelse.

“Historien om digerne blev jeg virke-
lig fanget af. Det var sddan noget jeg
slet ikke havde taenkt pa for vi kom
her. Det er en keempe del af omradet
og dets historie.”

Besogende pa Vadehavscentret

Der er ikke overfladigt visuel stoj, og det gor
det behageligt for gesterne at opholde sig i
udstillingerne. Filmmediet bruges flere gange
som formidlingselement. Hvordan gasterne
tilgdr filmen og vurderer kvaliteten af filmen er
afgorende for, om filmen skaber stof til efter-
tanke. Gesterne er serligt positive, nir de har
mulighed for selv at aktivere filmen og velge
mellem forskellige film. Digitale touchskerme
bliver blandt andet brugt til at formidle om-
radets kulturhistorie, og her er informationen
“skjult”, hvilket gor, at gaesterne ikke overveldes
af information, men i stedet selv kan forbyde sig
alt efter temperament.

Tid til nerderi

I rummet ‘Vadehavsfortellinger’ er der rig
mulighed for at fordybe sig i den detaljerige

information om kulturhistorien i Vadehavet. De
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gaster, som bruger tid i rummet, oplever det
som positivt, at de selv kan aktivere skermenes
indhold og valge, hvor meget information de
vil have.

“Det synes jeg er fedt, det her med
kulturhistorien. Sa kan man dykke
ned i hver genstand og fa historien
fortalt. Men der gik lidt tid for jeg
fangede, at det var alle genstande-
ne, jeg kunne vaelge og lsese mere
om, men det fortalte min sgn mig.”

- Besogende pd Vadehavscentret

Gasterne fremhever, at det er positivt, at man
kan sidde ned pa bankene, der er placeret langs
endevaeggen i rummet. At geesterne har mulig-

hed for at tage et hvil og sidde ned giver rum
for fordybelse.

Nir film giver stof til eftertanke

I rummet ‘Fuglenes trek’ er muligheden for at
se forskellige korte film et gennemgéende ele-
ment. Her kan gesterne se og lytte til en reekke
film om fuglearter i Vadehavet. Gasterne kan
here filmens lyd via en heretelefon, man holder
op til det ene gre. Det giver gaesterne mulighed
for at tale sammen undervejs, eller at std sam-
men og lytte, fordi lyden er pé et niveau, hvor
det ikke er nodvendigt at have horetelefonen
helt op til oret for at hore. Gasternes oplevelse
af disse film er positive.
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“Det er afmalt, god information og
virkelig flotte optagelser.”

- Besogende pd Vadehavscentret

Gaesterne synes, at optagelserne er fascinerende
og spendende. Mange af gaesterne fortaller, at
de lerte noget om de forskellige fugle i Vadeha-
vet ved at se filmene. Dét, at der er mange film
at velge imellem, og at gasterne selv kan saztte
filmene i gang opleves positivt. Varigheden af
de enkelte film er ifplge gesterne tilpas. Nederst
i hojre hjorne af skermen viser en lille grafik,
hvor lang tid der er tilbage af filmen, hvilket
fungerer som en god servicemeddelelse. Alle fil-
mene har undertekster, sa det ogsd er muligt at
folge med, selvom man ikke hgrer lyden. Dertil
er der ogsd gaster, der pd grund af covid-19 og
smittefare ikke onsker at rore ved horetelefoner-
ne og her er underteksterne ogsa nyttige.

Mange af gesterne bruger lang tid i rummet og
ser mange af filmene til ende. Filmene i ‘Fug-
lenes treek’ fungerer derfor til at skabe rum for
fordybelse og ro i udstillingen.

Filmen om stormflod deler vandene

Ser vi nermere pa de enkelte formidlingsele-
menter, er film som medie ideelt til at give
mulighed for fordybelse. Filmen om storm-
flod, der vises i biografen, er et af de elemen-

ter i udstillingen, som gasterne oplever mest
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forskellige. Filmen er det eneste, der er bevaret
fra den gamle udstilling og genbrugt i den nye
udstilling. Den skiller sig derfor ud fra resten
af udstillingens ellers meget velproducerede og
flotte udreryk.

“Filmen sa meget gammel ud. Den
var helt grynet.”

- Besogende pd Vadehavscentret

Omvendt giver den et tydeligt billede af natu-
rens krefter ved Vadehavet og de menneskelige
konsekvenser, det kan have for befolkningen
ved digerne. For nogle opleves filmen som et
fint supplement til resten af udstillingen, og
beskriver den i positive vendinger. Andre havde
derimod en forventning om, at filmen ville give
dem en generel introduktion til Vadehavet og
kleeder “klaeder dem pa” til at opleve resten af
udstillingen. Dertil kommenterer en del p4, at
det er en @ldre produktion, og ikke har samme
kvalitet og niveau som de ovrige film i udstillin-
gen. Udover temaet oplever mange af gesterne
ogsa en del ventetid i forbindelse med filmen pa
grund af filmens leengde og at den afspilles i et
sprogversioneret loop pa dansk, tysk og engelsk
spor. Det resulterer i, at nogle af gasterne bliver
utdlmodige og dropper at se filmen. Nogle af
de gaster, som har dansk som modersmal, ser
filmen pa tysk, fordi de ikke vil bruge tid pa at
vente til filmen afspilles p& dansk. De forteller,

at de pd grund af sprogbarrierer ikke fir opti-
malt ud af filmen.
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Sammenhaeng og udstillingsflow

Evalueringen viser, at den tematiske opbygning
helt overvejende opleves positivt af gesterne, og
at de formdr at navigere rundt i udstillingen pa

egen hind.

“Der var ikke proppet med menne-
sker. Man blev ikke forstyrret af de
andre.”

- Besogende pa Vadehavscentret

I forhold til den rumlige orientering, s4 er inten-
tionen, at arkitekturen, interioren og designet

af formidlingselementerne skal give gasterne en
folelse af sammenhang, fordi det visuelle uderyk
er s @stetisk gennemfort og gennemgdende i
hele udstillingen. Udstillingen er temabaseret

og de enkelte udstillingsrum kan derfor opleves
uathengigt af hinanden. Rummene er orga-
niseret cirkulert rundt om ‘Himmelrummet’,
hvorfra der er individuelle indgange ud til de
tilstedende rum. I hvert rum er der placeret en
introduktionstekst pa veeggen. Introduktionstek-
sten skal understatte den narrative orientering
ved kort og pracist at redegore for, hvilket tema
det pigzldende rum handler om.

Udstillingens opbygning giver variation i ople-
velsesforlgbet, fordi gasternes besag kan starte

forskellige steder i udstillingen. Denne fleksibi-
litet fungerer godt, nir Vadehavscentrets natur-
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vejledere eksempelvis skal vise flere skoleklasser

rundt i udstillingen i samme tidsrum.

En klar styrke ved den temabaserede opbygning
i Vadehavscentret er, at gasten selv styrer flowet
rundt i udstillingen, og at man intuitivt gir
efter det, der fanger ens opmarksomhed. Dette
bidrager til den bagvedliggende tanke med
udstillingen om, at leringen bliver drevet af ge-
stens egen nysgerrighed og lyst til at dykke ned
i udstillingen. Oplevelsen en siledes mindre sty-
ret end man ser andre steder. Dette giver pa den
ene side en hgj fleksibilitet i oplevelsen og flere
valgmuligheder for den enkelte gast i forhold til
at skabe sin egen tur rundt i udstillingen, men
det kraever samtidig, at gesten er indforstdet
med, at det er preemissen for oplevelsen.

Den tematiske opbygning gor samtidig, at man
undgir flaskehalse i udstillingen eller overfyldte
rum, da gaesterne selv har mulighed for at soge
vk, hvis de oplever, at der er fyldt et sted. Det-
te er serligt en fordel i perioder med hejt antal
daglige besogende eksempelvis i sommerferien.
Det giver ogsd bedre muligheder for at have sko-
lebesag og almindelige gester pa besog i samme
tidsrum, uden at de gr i vejen for hinanden.

Den tematiske opbygning skaber forvirring
hos nogle gester

For nogle bliver valgfriheden dog et forstyrren-
de element i oplevelsen. De soger den ‘rigtige

vej’ rundt i udstillingen, selvom hensigten er,
at man netop velger sin egen vej. Det influerer
ikke nedvendigvis pa den samlede oplevelse,
men det giver nogle ophold i oplevelsen, hvor
fokus bliver fjernet fra selve udstillingen.

Alle gasterne starter i rummet ‘Vadehavets
Landskab’ og beveger sig derfra til ‘Himmel-
rummet’. Nogle af gesterne er af personalet i
billetsalget blevet instrueret i, at de skal holde
til hgjre i udstillingen. Fra ‘Himmelrummet’
veelger kun ca. 1/3* af gesterne at folge instruk-
tionen. De resterende ca. 2/3 af gaesterne gir i
stedet til venstre og videre ind i ‘Fuglenes Traek’
eller ‘Livet i Vadehavet', hvor store bevegende
video-projektioner pa bagvaggen og lydbilledet
fanger opmarksomheden. Dette kan skyldes, at
gasterne ikke i samme grad drages af rummet
med ‘Fuglene Anatom{’, der tilgis gennem en
lavloftet og smal passage fra ‘Himmelrummet'.

Nir gesterne har holdt til venstre i ‘Himmel-
rummet’ kan de velge at gi til hojre ind i ‘Livet
i Vadehavet eller til venstre ind i ‘Fuglenes
trek’. Mange af gesterne gér til venstre, hvilket
medforer, at de efter at have oplevet ‘Fuglenes
Trek' ender i rummet Afrejsen’ og derefter i
billetsalget, hvor de startede. De har dermed
bevaget sig i et lille loop og kun oplevet fire af

4 - Baseret pd optelling og observation af gasternes flow ud

af Himmelrummet.
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Figur 2

temarummene. Det skaber forvirring hos nogle
af gaesterne, der har brug for tydelige tegn at
orientere sig efter.

Gar gasterne i stedet fra ‘Himmelrummet’ og
til hgjre ind i rummet ‘Livet i Vadehavet’ far de
et lengere loop. Dog kommer gasterne ind i
‘Livet i Vadehavet’ modsat introduktionsteksten
til rummet, der er placeret uden for gesterne
synsvinkel i den anden ende af rummet.

Evaluering Vadehavscentret

“Hvad skal jeg her? Jeg mangler
en tekst, der forteeller, hvad rum-
met handler om. Og jeg ma sige,
at jeg er forvirret over, hvilken vej
jeg skal ga. Nu er vi kommet til en
dead end, uden at have set hele
udstillingen, sa nu har vi misset
noget.”

- Besogende pa Vadehavscentret

De far derfor ikke “sat scenen”, og nogle af
gesterne giver udtryk for, at de mangler den
overordnede introduktion til at haegte formid-
lingen op pa. Et eksempel, hvor det funge-
rer, er placeringen af introduktionsteksten
i rummet ‘Fuglenes Trak’, som er placeret
naturligt i forhold til flowet ind i rummet.
Her leser flertallet af geesterne introduktions-
tekst som det forste. De giver udtryk for, at
de bruger introduktionsteksten til at orientere
sig og til at forsta konteksten. Udfordringen
opstar serligt i de rum med flere indgange og i
‘Himmelrummet', der ikke har nogen introduk-
tionstekst. Her eftersporger nogle af gasterne en
forklaring pa, hvad rummet handler om.

Der er ogsé eksempler pa, at nogle af gesterne
er usikre pd, om de har varet rundt i hele ud-
stillingen, da rummene ‘Afrejsen’ og “Vadehavs-
fortellinger’ kun kan tilgs fra det tilstedende
rum og derfor ikke har flere indgange som

de gvrige rum. Dette kan netop vere udfor-
dringen ved en dben og tematisk opbygning i
modsetning til et mere stramt styret og linezrt
udstillingsflow, som til gengeld har andre
udfordringer.

Vadehavscentret i Vadehavet, Vadehavet i
Vadehavscentret

Vadehavscentret gnsker at formidle budskabet
om, at Vadehavet og dets dynamiske landskab,
den biologiske rigdom og de mange trekfugle
er noget helt enestiende nationalt og internatio-
nalt. Ude i velkomstomridet i Vadehavscenteret
viser et stort analogt kort alle de steder i verden,
der har status som UNESCO Verdensarv. Kor-
tet fungerer godt til at rammesatte oplevelsen

i Vadehavscentret i relation til resten af verden.
Naturvejlederen starter ofte deres guidede

ture ved kortet, men vi har observeret, at den
almindelige gest ofte overser kortet. Nar det

er tilfldet bliver der ikke skabt sammenhzng
mellem Vadehavscentret, Nationalparken og
UNESCO Verdensarv certificeringen.

Det er ydermere Vadehavscentrets intention, at
gesterne bliver inspirerede til at opsege andre
natur- og kulturoplevelser i omradet. Serligt i
rummet ‘Vadehavsfortellinger’ er der lagt op til,
at geesterne via de digitale touchskerme kan in-
spireres til at bespge andre museer langs kysten.
Men informationen om, hvad man ellers kan
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opleve i omradet er aldrig blevet integreret, s&
henvisningen sker ikke.

Flere af gaesterne forventer, at Vadehavscentret
ligger ved vandet med udsigt til det flade Vade-
hav. De giver udtryk for, at der godt kunne vere
en tydeligere kobling til, hvordan man kommer
videre ud i Vadehavet direkte fra Vadehavscen-
tret. Hvis ikke et besog i Vadehavscentret
kombineres med en af Vadehavscentrets ture

til stranden eller Mande mangler den direkte
forbindelse til det omkringliggende omrade.

Koblingen mellem Vadehavscentret og Vade-
havet kan muligvis styrkes ved at gore mere
opmarksom pa turene, nar gesterne indlgser
billet til udstillingerne. De gaster, som booker
en guidet tur i omradet som supplement til
deres oplevelse i udstillingerne, beskriver, at
kombinationen gjorde, at de lerte meget om
Vadehavet.

Der er et stort potentiale for lering, nar oplevel-
serne og aktiviteterne inde og ude kombineres.

Evaluering Vadehavscentret
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Vadehavscentret i bgrnehgjde

Born og unge har varet et serligt opmerksom-
hedspunkt i evalueringen. De kommer enten
sammen med deres familie eller i forbindelse
med skolebesgg. Den overordnede vurdering er,
at Vadehavscentret lykkes med at skabe en god
oplevelse for bern. De adspurgte forldre for-
teeller, at de vil anbefale andre bernefamilier, at
besoge Vadehavscentret, ligesom de skolelerere,
der har bidraget til undersogelsen, alle planleg-
ger at fortsette med at have Vadehavscentret
som fast del af lejrskoleture til omradet.

“Det var helt anderledes end jeg
havde regnet med, selvom jeg ikke
havde de store forventninger. Det
var ikke sa “museumsagtigt”. Man
kan rgre ved det hele og vaelger selv,
hvor meget du vil opleve. Meget
mere i bgrnehgjde.”

- Besogende pd Vadehavscentret (Foreldre,
bornefamilie)

Nogj, det for bern

Flertallet af foreldrene giver udtryk for, at
besoget pd Vadehavscentret er en anderledes
oplevelse, og at meget af formidlingen henvend-
te sig til bern.

Evaluering Vadehavscentret

“De skulle ikke vaere musestille som
pa et museum. Og sa er det ikke for
naturvidenskabs-brunt, fyldt med
udstoppede fugle. Det er heller ikke
det rene tivoli, det er ikke legeklod-
ser og tjubang.”

- Besogende pd Vadehavscentret (Forzldre,
bornefamilie)

De lyse rum gor ogsd Vadehavscentret berne-
venligt, fordi de lyse rum virker indbydende og
overskuelige, hvilket medvirker til, at bernene ter
g rundt pa egen hdnd. Til sammenligning be-
skriver et foraldrepar, at de morke rum pa Den
Bla Planet gor, at bernene nemmere bliver vak.

Béde forzldre og skolelerere giver udtryk for, at
bernene var serligt interesserede i de formid-
lingselementer i udstillingerne, der leegger op til
interaktion. Bornenes favorit var rereakvariet,
hvor bernene tilbragte lengst tid. Her fortel-
ler en af forzldrene, at deres barn havde lert
noget om fladfiskens evne til at kamuflere sig.
Derudover var det serligt sandkassen, mikro-
skoperne, den udstoppede sl, fold en fugl, de
interaktive animationer, der formidler fode-
kaden, og det interaktive spil, der gelder om

at fange sandorme, som tiltrak bernene. Den
udstoppede szl som bgrnene gerne mé klappe
og ae giver bornene indtryk af, hvor bled en sl
er og ved at kigge i mikroskopet lerer bornene,

at mikroplast er sd smét, at man ikke kan se det
med sit blotte gje. Det er begge eksempler pa,
at bernene lerer noget gennem formidlingen.
Begge formidlingselementer giver bgrnene

mulighed for at opleve noget, de normalt ikke
har inden for rekkevidde.

Born og voksne hjzlper hinanden

Der er dele af udstillingen, hvor der er behov
for, at foreldrene hjelper bernene. Enten pa et
praktisk niveau - hvordan virker mikroskopet

- eller med at oversette formidlingen i udstillin-
gen til bernene. Her varetager foreldrene rollen
som facilitator og formidler for bornene.

“Vi fulgtes ad rundt i udstillingen.
Jeg skulle hjeelpe dem med mikro-
skopet. Og jeg leeste nogle steder
hgjt.”

Besogende pa Vadehavscentret (Forzldre, bor-
nefamilie)

Det gor, at besgget bliver en felles oplevelse
med familien, fordi man gir rundt sammen og
hjelper hinanden. Men det stiller ogsé krav til
forzldrene. Forzldrenes evne og interesse for at
omsette formidlingen har indflydelse pa i hvor
hej grad bernene fir tilegnet sig ny viden under
besoget. Gennem observationer af de besagen-
des adferd, serligt i relation til de interaktive
elementer fx mikroskoperne, blev det tydeligt,
at det i nogle tilfelde er foreldrene, som er
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utdlmodige og gerne vil videre i udstillingerne,
mens bernene fordyber sig i en aktivitet og godt
kunne bruge lzngere tid. Dette nuancerer den
mere vante forestilling om, at det er bernene,
der er de utdlmodige og gar hurtigt igennem
udstillingen uden at standse op og give sig tid.

Der er ogsa eksempler pa, at det er bornene
som hjelper de voksne. Et godt eksempel herpa
er sandkasse-installationen, som tidligere er
beskrevet. Her er det ofte bernene, der prover
den og finder ud af, at de kan forme sandet, og
at der sa sker noget.

“Alle star ved den i lang tid [sand-
kassen, red.]. Den har ikke nogen
forklaring, sa man skal sta der
laenge og bruge den for at forsta det.
Bgrnene viser de zeldre, hvad det
handler om.”

Besogende pd Vadehavscentret (Foreldre, bor-
nefamilie)

Det der er ikke alt, der er for born

Der er dele af formidlingen i Vadehavscentret
som i mindre grad appellerer til bernene. Det
er serligt tekst som formidlingsform, der ikke
fanger dem. Enten fordi der opstir en barriere,
fordi de ikke kan lese, eller fordi teksten ikke
interesserer dem. Indretning og design har
ogsd indflydelse p4, hvad bernene bliver draget
af. Det morke rum Vadehavsfortellinger blev
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for nogle af bernene oplevet som farligt. De
turde ikke gd derind uden selskab af en voksen.
Nogle af forzldrene giver udtryk for, at deres
bern udelukkende blev optaget af de dele af
formidlingen, de kunne rore ved. De giver som
eksempel, at reagensglassene i ‘Himmelrummet
af bernene blev opfattet som kunst og et bille-
de, og de derfor oversa det og ikke blev fanget
af det. Et andet eksempel er filmen i biografen
og filmene i rummet ‘Fuglenes Trak’ som ikke
optager bernene, fordi de synes det er kedeligt.

Nogle af de adspurgte foreldre giver udtryk for,
at udendorsarealerne uden for Vadehavscentret
godt kunne vare mere bernevenlige og have
flere aktiviteter som binder det indenders og

udenders sammen.

“Der mangler nogle aktiviteter for
bgrn i udendgrsarealerne og den
lille have indbgd ikke til leg. | Thybo-
ron har de nogle udendgrs vandbas-
siner med levende dyr og kviksand

- det er fedt, de er i forlaengelse af
aktiviteterne indendgrs.”

- Besogende pd Vadehavscentret (Forzldre,
bornefamilie)

De unge kan vare svare at engagere

De foreldre, der havde unge med pa Vade-
havscentret forteller, at de var svarere at enga-
gere, men at de heller ikke havde haft den store

interesse i at kommer med. Som en forzldre be-
skriver det, blev den unge “slebt” med, og gav
udtryk for at kede sig undervejs rundt i udstil-
lingen. Foraldrene giver udtryk for, at det ikke
skyldes, at oplevelsen ikke levede op til deres
forventninger. De havde pa forhand forberedt
sig p4, at det nok ikke ville fange deres interesse,
fordi det har varet deres erfaring fra andre ste-
der. Og at det kan vere svert at finde noget de
bliver interesseret i. Det handler selvfolgelig om
den sociale dynamik i den enkelte familie, og
de unges udgangspunkt for besgget, men mere
overordnet tegner det et billede af, at netop de
unge kan vere sverere at engagere udstillingen
sammenlignet med de yngre bern.

En af foreldrene fortzller, at hun sammen med
sin teenagedatter ventede lenge pa at se filmen

i biografen, og at det var en slem skuffelse, fordi
den ikke var velproduceret og blev oplevet som
“gammeldags”. Filmmediet er ellers ifolge forel-
drene oplagt til at fange de unges interesse, men
de stiller store krav til kvalitet. VR-kikkerterne
var det formidlingselement, der fangede de
unge mest, hvilket méske skyldes den moderne
teknologi.

Udstillingen skaber en inspirerende ramme

for skolebesog
Skolebesaget adskiller sig ogsé fra det traditi-

onelle besog ved at vare del af et formaliseret
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undervisningsforlgb, der involverer andre
undervisnings- og formidlingselementer i de
tilstedende undervisningslokaler og ved stran-
den. Bornenes oplevelse i udstillingen er styret
af en naturvejleder, der guider bernene rundt til
udvalgte dele af udstillingen. Ifolge skolelererne
synes eleverne, at det var spendende at lytte

til guiden, og at naturvejlederne var gode til at
formidle pa en padagogisk mide og lebende
inddrage eleverne gennem dialog og spergsmal.
Dertil er eleverne ofte kleedt pa til oplevelsen,
fordi de er blevet presenteret for Vadehavet i et
undervisningsforlgb forinden besoget.

Bornene fér efter endt undervisning mulighed
for at g pa opdagelse i udstillingerne pd egen
hand. Der har dog kun veret afsat 20 minut-
ter til dette. Det forholder sig anderledes for
bernene, der oplever Vadehavscentret sammen
med deres familie. Deres oplevelse er knap sa
styret og tidsbegranset, og der er ikke guide pa.
En anden forskel er, at skolebesaget udover en
guidet rundvisning i udstillingerne ogsd bestar
af en tur til stranden eller Mande.

Ny viden opstar i koblingen mellem oplevel-
ser inde og ude

Genstandsfeltet for evalueringen er afgrenset til
de indenders udstillinger pd Vadehavscentret.
P4 trods af denne afgrensning, sa er foreldrene

og skolelerernes overvejelser om koblingen
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mellem aktiviteterne indenders og udendors

et interessant perspektiv at inkludere i evalu-
eringen. Vadehavscentret szlger blandt andet
ture til Mande og en Sea Explorer tur, hvor
gesterne sammen med en naturvejleder gar pa
jagt efter Vadehavets dyr i mudderet og vandet
ved stranden. Flere af bernefamilierne giver ek-
sempler pd, at deres born lerte noget ved forst
at opleve sandkasse i udstillingen og derefter,
at se hojvande ude ved Vadehavet. Bernene
refererede til sandkassen og lerte, hvordan det
hang sammen. Nogle andre bern genkendte
sandormene i sandbunden fra det digitale

spil, hvor de havde fodret en fugl med
sandorme. Ogsa eleverne, der var pi lejrskole,
var meget fascinerede af de levende dyr, de
fandt i vandkanten, og som de efterfolgende
fodrede dyrene i roreakvariet med, da de senere
pa dagen besogte Vadehavscentret. De lerte pd
den mide om fodekaden.

“Det er oplagt at tage derhen med
bgrn. Det er kombinationen af inde
og ude, der er god. Altsa fgrst viser
vi bgrnene alle de her faenomener,
som de sa selv kommer ud og ople-
ver pa Mandg.”

- Besogende pd Vadehavscentret (Skolelrer)

Eleverne markede Vadehavet pd egen krop,
og det tilfojer ifolge lererne en ekstra dimen-

sion og et godt udgangspunkt for at lere om
Vadehavet. For eleverne, der til dagligt bor i
byerne, var det en meget anderledes og unik
oplevelse, at undervisningen foregik i vandkan-
ten. Det gjorde ifplge lererne stort indtryk pa
dem. I nogle tilfeelde et storre indtryk end selve
Vadehavscentret.

I den forbindelse er det dog afgerende om turen
til vandet ligger for eller efter besoget i udstillin-
gerne. Nogle af skolelererne giver udtryk for, at
det var uhensigtsmessigt, at de startede med en
tur til Mande og sluttede i udstillingerne. Turen
til Mandg var en stor succes, men eleverne var
treette, da de efterfolgende skulle have en guidet
tur i udstillingerne. Treetheden gik ud over deres
evne til at koncentrere sig i udstillingen og der-
med leringspotentialet. Det havde veret mere
givtigt for elevernes lering, hvis rekkefolgen var
omvendt, og at bornene havde fiet “sat scenen”
forst.
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6. Metode

Evalueringen er baseret pa kvalitative metoder,
da vi enskede at undersoge brugernes oplevelse,
udbytte og lering af udstillingerne. I forhold
til leringsaspektet er det en vigtig pointe, at
leringen indgdr som del af den samlede besogs-
oplevelse. I besagsoplevelsen indgdr ogsé det
sociale samvar med andre samt at blive under-
holdt, opleve nyt eller dyrke en sarlig interesse.
Leringsaspektet gir pd tvars af de forskellige
komponenter som oplevelsen indeholder, og vi
behandler derfor lering som en integreret del af
besogsoplevelsen.

Den primere dataindsamling foregik pa Vade-
havscentret i forbindelse med gasternes besog i
udstillingerne. Vores tilstedevarelse i udstillin-
gerne gav os mulighed for at fi en dyb indsigt
i, hvordan besoget i Vadehavscentret udspillede
sig pa tveers af forskellige typer besegende, og
hvordan de interagerer med udstillingselemen-
terne i de forskellige rum og temaer. Dataind-
samlingen skete over tre omgange (uge 27, 35
og 39 i 2020), hvor to erfarne konsulenter fra
Seismonaut var til stede pd Vadehavscentret i

fem hele dage.
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Dataindsamlingen er gennemfort i lobet af
sommeren og efterdret 2020 og det kan derfor
ikke undgas, at covid-19 kan pévirke resulta-
tet af undersogelsen. Eksempelvis har det for
gasterne ikke veret muligt at tilgd al formid-
ling, da nogle af formidlingselementerne har
veret lukket ned pga. frygt for smittespredning.
Det har fort til utilfredshed hos nogle gester,
mens andre har accepteret begrensningerne.
Publikumssammensatningen er muligvis ogsd
anderledes end normalt, da nogle gester har
undladt at besege museer og andre oplevelser,
der foregdr indenders pa grund af covid-19,
samt at der har veret langt flere danske gaster
end normalt.

Som afset for evalueringen er der udarbejdet
en forandringsteori. Det metodiske afszt for
evalueringen er procesbaseret og baseret pa en
forandringsteori, der beskriver ssmmenhan-
gen mellem aktiviteten (besog i udstillingen),
og de direkte resultater for geesten samt den
potentielle betydning pa lengere sigt (bruger-
rettet effekten). I evalueringen har der varet

serligt fokus pd at afdekke, hvordan de direkte

publikumsrettede aktiviteter (i udstillingerne)
pavirker gasten og skaber lering i form af ny
viden, refleksion og aktiv deltagelse.

For at undersgge dette har vi udviklet en
analysemodel og en rekke fokuspunkeer, der

er blevet anvendt som redskab i den kvalitative
dataindsamling. Dimensionerne i analysemodel-
len udger samlet set fundamentet for at skabe en
engagerende, sanselig og lzrende besegsoplevelse.

Fokuspunkter

Figur 3: Operationalisering af forandringsteori til undersogelsesredskab

Forandringsteori

Analysemodel



Analysemodel og fokuspunkter

Analysemodellen bestar af dimensionerne; flow,
astetik, interaktion, fordybelse og ny viden, og
dimensionerne er blevet belyst gennem den kva-
litative undersegelse. Dimensionerne rummer
tilsammen folgende fokuspunkter, som vi har
haft for gje undervejs:

e Tema: Her undersoges det, hvilke narra-
tiver udstillingen bestér i og hvordan de
besogende ledes igennem fortellingerne.

*  Orientering: Her er fokus pd flowet i ud-
stillingen. Hvilke fysiske tegn navigerer de
besogende efter, nar de bevaeger sig gennem
udstillingen?

*  Genstande: Her kigger vi nermere p3,
hvordan genstandene i udstillingen pavir-
ker oplevelsen. Det indeberer et fokus pd
genstandenes og de scenografiske objekters

oplevelsesmassige potentiale.

e Tekster: Det undersoges om teksterne i
udstillingen er lesevardige og leselige.
Hvordan opleves tekstens lengde, tone of
voice og brugen af fakta og fiktion? Og
hvad med tekstens placering og synlighed?

*  Lyd: Her fokuserer vi pa lydsiden af udstil-
lingen. Béde i forhold til stemningsskaben-
de lydlandskaber i rummet og lydfortel-
linger. Leegger de op til en individuel eller
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social oplevelse? Og hvordan er oplevelsen
af interfacet?

*  Film: Fokus er her pa de film, der indgar i
formidlingen i udstillingen. Hvad karakte-
riserer de besggendes oplevelse af filmene?

* Interaktive installationer: Her undersoger
vi de besogendes oplevelse af de interaktive
installationer, der bruges som supplement
til den analoge formidling i udstillingen.

*  Mundtlig formidling: Mundtlig for-
midling i form af formidlingsaktiviteter
og guidede ture i udstillingen er et ekstra
lag til formidlingen. Hvordan oplever de

besogende de tilbud?
Aktiviteter i dataindsamlingen
Dataindsamlingen bestar af folgende aktiviteter:

Kortlegning af udstillinger og gennemgang
med leder: For at skabe et solidt udgangspunkt
for undersogelsen startede vi med at lave en eks-
plorativ gennemgang af alle syv udstillingsrum,
hvor vi kortlagde formidlingsgreb i forhold

til mulighed for aktiv deltagelse, refleksion,
visuelle/®stetiske virkemidler med mere i det
enkelte rum. I forlengelse heraf foretog vi en
‘walk-along’ med Vadehavscentrets leder, som
perspektiverede og uddybede de bagvedliggende
tanker og principper for indretning, design og
formidling gennem udstillingen.

Kvalitative interviews med udvalgte medar-
bejdere: Vi interviewede tre medarbejdere fra
Vadehavscentret, hvor formilet var at afdekke
den viden og indsigt, som de som formidlere

og frontpersonale har fra den daglige og direkte
kontakt med gesterne. De sidder inde med en
stor viden om gesternes adferd og interesser, og
hvad der er vigtig for dem.

8 walk-alongs med gester i udstillingerne:
Walk-alongs er en dybdegdende kvalitativ me-
tode. Metoden trzkker pd elementer fra bdde
interviews og observation. Vi fulgte en gruppe
rundt pd deres besog og undervejs observerede
vi deres adferd og stillede dem lgbende uddy-
bende sporgsmil. Metoden giver mulighed for
at undersoge de sanselige aspekter af oplevelsen,
og vi fir afdekket deres umiddelbare holdnin-
ger, indtryk og associationer til de fysiske om-
givelser - noget der kan vare meget abstrakt og
svart at genkalde sig i en traditionel interview

situation off site.

47 korte semi-strukturerede interviews med
gaster i udstillingsrummene og ved besogets
afslutning: For at afdekke gasternes oplevelse i
de syv tematiske udstillingsrum gennemforte vi
47 korte kvalitative interviews med bespgende
in situ i hver af rummene. Dette gav os mulig-
hed for bade at observere gesternes adferd og
stille uddybende spergsmal til deres oplevelse af
specifikke udstillings- og formidlingselementer.
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Derudover interviewede vi gester ved afslutnin-
gen af deres besog eller nar de tog sig en pause i

caféen. Disse interviews havde et mere overord-

net fokus pa det samlede udbytte og oplevelse af
Vadehavscentret.

Skoleklassers oplevelse af udstillingen: Vi
fulgte to hold skoleklasser; henholdsvis 6. klas-
setrin og 7. klassetrin pd deres besgg i udstillin-
gerne som del af deres undervisningsforlgb. Vi
observerede elevernes adferd i udstillingen og
foretog et kort interview med klasselereren til
sidst for at fa deres perspektiv pé leringselemen-
tet i besoget. Derudover foretog vi to telefonin-
terviews med andre skolelerere (5. klasse) ca. en

méned efter deres besog.

7 interviews med bernefamilier gennemfort
1-2 maneder efter deres besgg: Til at afdekke,
hvordan bern oplever udstillingerne i Vade-
havscentret, gennemforte vi telefoninterviews
med bernefamilier en maned efter deres besog.
Formalet med disse interviews var at undersege,
hvad der sarligt fangede bernenes interesse, og

hvad der ikke gjorde.
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Bilag: Forandringsteori

Evaluering af Vadehavscentret - lering og udbytte
Malgruppe: Bespgende i Vadehavscentrets udstillinger
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o &
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